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Introduction

Passer de la stratégie de développement durable aux propositions d’actions concrétes
Définir le programme d’actions de I'’Agenda 21 a partir de la réflexion croisée des acteurs
locaux

Rappel : le programme d’'actions de I'’Agenda 21 doit répondre aux ambitions a 5-10 ans et objectifs
opérationnels définis dans la stratégie de développement durable.

Le programme d’actions se veut le reflet et la traduction opérationnelle d'une volonté partagée d'agir
au plus pres, a I'échelle de la ville de Joué-les-Tours. Il permet d’engager le territoire, d’amplifier et de
diversifier I'action conduite jusqu’a aujourd’hui.

Il s'inspire a la fois des propositions issues de la concertation citoyenne et des travaux conduits au
sein de la collectivité avec les élus et les agents municipaux.

Le plan d'actions doit se caractériser a la fois par son approche :

raisonnable : « nous sommes conscients de nos marges de progrés et de nos avancées
en matiere de développement durable » ;

réaliste : « nous savons que nous pourrons le mettre en ceuvre progressivement et que
nous éviterons ainsi des effets d’annonce sans lendemain » ;

porteur de sens : « hous savons qu'il est cohérent avec les enjeux que nous avions choisi
d’aborder dans le cadre de notre Agenda 21 local ».

Les différents temps de rencontres et d’échanges, qui ont permis de mettre en évidence un certain
nombre de propositions d’actions, sont les suivants :

septembre 2012 : lancement de la démarche Agenda 21 au Salon des Sports et des
Associations

octobre 2012 : 4 ateliers citoyens et entreprises dans le cadre du diagnostic

29 janvier 2013: soirée « développement durable » au Clos Neuf

14 mai 2013 (10h30) et 11 juin 2013 (10h30) : Conférences de directions

14 mai 2013 (18h30) : Forum 21 d’'actions citoyen au Clos Neuf réunissant prés de 60
personnes

15 mai 2013 (8h30) : Atelier 21 d'actions entreprises, salle René Dubois en Mairie
réunissant 6 entreprises

16 mai 2013 (10h00 ou 14h00) : Forum 21 d’actions internes (agents) au Clos Neuf pour
décliner la stratégie DD en actions concretes réunissant prés de 40 agents

Il faut noter également que la Ville de Joué-les-Tours, ne part pas de rien en matiere de prise en
compte des principes du développement durable. Elle a mené et/ou méne actuellement des
réflexions, projets et des actions permettant de répondre aux ambitions et objectifs actés dans la
stratégie de I'Agenda 21 dans le cadre de diverses démarches a I'échelle de la ville et de
I'agglomération tourangelle.

Le programme d’actions proposé ci-aprés est composé de 31 actions cadres déclinées en 76 actions
opérationnelles.



LE PROGRAMME D'ACTIONS



AXE 1: Favoriser la mixité des déplacements dans
la ville

Action cadre n°l: Entretenir, valoriser et développer les aménagements cyclables et les
stationnements sécurisés

Action opérationnelle n°1.1 : Actualiser la cartographie réalisée a I'échelle de la ville
des liaisons cyclables et des stationnements sécurisés

Action opérationnelle n°1.2: Poursuivre le développement du réseau cyclable
notamment en milieu périurbain

Action opérationnelle n°1.3 : Inciter les entreprises a installer des parkings a vélo
sécurisés sur leur site

Action cadre n°2 : Promouvoir 'utilisation du vélo

Action opérationnelle n°2.1: Promouvoir la possibilité de s’abonner a Vélociti a
I'accueil unigue en mairie

Action opérationnelle n°2.2 : Travailler avec Tour(s)plus pour étendre l'accés aux
vélos a l'intérieur des transports en commun

Action cadre n°3 : Améliorer la gestion du stationnement en centre-ville

Action opérationnelle n°3.1 : Poursuivre le travail réalisé en matiere de stationnement
en centre-ville

Action opérationnelle n°3.2: Veiller au respect de la réglementation sur le
stationnement

Action opérationnelle n°3.3 : Adapter les aires de livraisons / arréts minutes et en
réglementer les horaires de leur utilisation et étudier leur fréquentation

Action cadre n°4 : Favoriser le co-voiturage

Action opérationnelle n°4.1 : Faire connaitre et promouvoir le site de covoiturage de
Tour(s)Plus et du Conseil Général



Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Lionel Audiger

Services(s) référent(s) Espaces publics, Déplacements

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

0O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

La mobilité des personnes est un pilier de notre économie car quotidiennement la majorité des actifs
en activité se déplacent vers leur lieu de travail : promouvoir ce maillon du fonctionnement de I'activité
économique du pays est primordial.

Par ailleurs, les modes de déplacements sont un facteur de cohésion sociale et doivent permettre de
limiter les discriminations que peuvent subir les populations moins mobiles du fait de leurs revenus.

Le diagnostic de Joué-lés-Tours a mis en évidence l'opportunité et la nécessité de développer sur la

ville des modes de déplacements alternatifs a la voiture (enjeux A).

Plusieurs points ont été notés comme nécessitant un progres :

= Une pratique du vélo rendue parfois difficile par les fractures territoriales dues aux infrastructures
routieres

= Latopographie peu incitative a I'utilisation des modes actifs

= Linsuffisance des transports en commun « périphériques » (Maisons neuves, Liodere)

= Une signalétique pas toujours existante concernant les déplacements doux

A contrario des points forts doivent servir d’ancrage aux actions:
= Laligne de tramway entre Joué-lés-Tours et Tours

= Latarification sociale des transports en commun

= Une promotion des transports en commun dynamique

Des opportunités sont a saisir :

= L'inscription de la ville dans le PDU (Plan de Déplacements Urbains)

= Un potentiel important de développement du vélo dans certains secteurs

Et des menaces sont a considérer pour la réussite des actions:

= Une voirie qui demeure trés adaptée a la voiture

= Le nombre élevé d’actifs travaillant en dehors de la commune

= Des modes de vie difficilement conciliables avec des transports en modes actifs

= Lafaible intermodalité décourageant I'utilisation des transports en commun et/ou des modes actifs




Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Atelier entreprise Agenda 21 : genése de la demande de parkings a vélo sécurisés sur les sites
des entreprises

= Aménagements cyclables : bandes cyclables (pont volant, Douzillere, Verdun, Saint-Léger,
Chinon, Montsoreau, Gustave Eiffel, Joseph Cugnot, Edouard Branly, Deux Lions); Pistes
cyclables et voies vertes ( RD 86, Tailhar, VC 300, Douzillere, Jean Jaurés/Olla,
Verdun/impasse du Chéateau d’eau, Mansart/Jean Monnet) ; doubles sens cyclables (Azay le
Rideau, Béguine, Berlioz, Lamartine, Point du Jour, 8 mai, Rabiere, Voltaire, Amboise et
République)

= Signalisation pour les vélos au niveau des passages piétons

= Sas Vvélos au niveau des feux tricolores.

= Installation d'un parking a vélo privé sécurisé sous la place Francois Mitterrand

= 2 box a vélos le long du Tram : station Rotiére et Jean Monnet

= Pose d'arceaux a vélo

Les projets lancés ou a venir

= Piste cyclable le long de la route de la Vieille Carte

Axes stratégiques auxqguels I'action cadre se rattache

= Axe 1: Favoriser la mixité des déplacements dans la ville
= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
- Axe 3: Limiter les émissions de gaz a effet de serre, préserver les ressources et la biodiversité®

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Favoriser I'intermodalité autour des transports en commun

= Faciliter 'usage du vélo

= Lutter contre les exclusions, les discriminations

= Gérer de maniére raisonnée la ressource en eau (éviter les pollutions liées a I'entretien et la fin de
vie des véhicules, la pollution liée au raffinage du pétrole etc).

Les objectifs

= Entretenir et améliorer les pistes cyclables existantes

= Développer le réseau cyclable en fonction des besoins

= Permettre un stationnement facile et sécurisé des vélos, qui favorise I'intermodalité et qui soit
réalisé en concertation avec les conseils de quartier

Evaluation

Résultats attendus :

= Une augmentation du nombre d'utilisateurs de vélo et une diminution des véhicules individuels sur
la route

= Une amélioration de la qualité de I'air

= Une amélioration de la « connivence sociale » et de la mixité

= Une augmentation de l'utilisation du tramway

Les bénéficiaires (pour qui) Les Jocondiens, les salariés

Les partenaires (avec qui) Conseils de quartier, Tour(s)plus

1 . 7 PN PN 7 . N . . . N
On préserve la ressource en pétrole, en matiére premiére (nécessaire a la construction des voitures) et en eau (pollutions tres
impactantes des garages pour I'entretien des voitures, des raffineries de pétrole et des décharges/traitement des véhicules en fin de vie)




Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°1.1 : Actualiser la cartographie réalisée a I'échelle de la ville des liaisons
cyclables et des stationnements sécurisés

Action opérationnelle n°1.2 : Poursuivre le développement du réseau cyclable notamment en milieu
périurbain

Action opérationnelle n°1.3 : Inciter les entreprises a installer des parkings a vélo sécurisés sur leur
site

Action n°1.1 : Actualiser la cartographie réalisée a I'échelle de la ville des liaisons cyclables et des
stationnements sécurisés

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre aux citoyens de localiser de maniére |* Recensement des box sécurisés
rapide et facile, sur une carte, tous les box

D . . = Localisation géographique des liaisons cyclables
sécurisés et les pistes cyclables de la ville. geographiq y

= Etat des lieux de I'état des pistes (utilisation a

. . .
Pouvoir transporter cette carte avec soi sur son recommander ou non)

vélo (résistance, étanchéité ? compacité) ou
avoir acces a l'information sur suffisamment de
sites sur les parcours cyclables jocondiens

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune, Tour(s)plus

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

= Recensement de tous les box sécurisés = Carte(s) réalisée(s)

= Recensement et cartographie de toutes les |= Nombre de jocodiens utilisant le vélo comme
liaisons cyclables et de leur état mode de déplacement (installation similaire a

celle d’'un comptage routier)
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Action n°1.2 : Poursuivre le développement du réseau cyclable notamment en milieu périurbain

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre aux populations du périurbain
d’'accéder & la ville en vélo, sans avoir a utiliser
la voiture, et de maniere rapide, agréable (bruit
limité, bon état de la chaussée ...) et sécurisée
(zones a risques naturels, points de carrefour
dangereux...)

= Repérer les zones de chalandise (publics
potentiellement utilisateurs de pistes cyclables,
et nombre de personnes suffisant)

Travailler en concertation avec les acteurs
locaux (notamment les conseils de quartier)

Concevoir et réaliser le réseau cyclable

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune — Tour(s)plus

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

] Concertation avec les acteurs (utilisateurs
comme développeurs) des liaisons cyclables

] Moyens mis a disposition pour toute I'étude et
la réalisation

Indicateurs de résultat :

] Nombre de personnes concertées
] Réalisation des aménagements prévus
] Fréquentation des liaisons

Action n°1.3: Inciter les entreprises a installer des parkings a vélo sécurisés sur leur site

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre aux employés des entreprises de venir
au travail en vélo

= Diminuer la circulation automobile

= Améliorer le bien-étre des employés

= Proposer une aide technique aux entreprises

= Qrganiser des réunions d'information sur le sujet

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : les entreprises en partenariat avec la ville

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) v" moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Nombre de parkings a vélo installées
. Organisation de réunions d'information

Indicateurs de résultat :

= Taux d'occupation des parkings a vélo
. Transfert de la part modale de la voiture vers
le vélo

11




Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Lionel Audiger, Monique Chevalier

Services(s) référent(s) Espaces publics, Développement durable

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Ville périurbaine, Joué-lés-Tours est marquée par de nhombreux déplacements pendulaires, avec une
part importante d’actifs travaillant hors de la commune. La structuration de la ville favorise I'utilisation
de la voiture et laisse peu de place aux circulations douces, encore trop limitées et morcelées. Les
habitants considérent que la place de la voiture est encore trop importante. C'est pourquoi le
développement des modes alternatifs a la voiture a été identifi€ comme un enjeu principal du
diagnostic de Joué-lés-Tours, de méme que la réduction des nuisances ayant un impact potentiel sur
la santé et I'environnement, ou encore I'assurance d'un développement du territoire limitant I'impact
sur le changement climatique.

Avec le développement continu du maillage cyclable de I'agglomération, I'arrivée du Vélociti, la voix
verte entre Vallée Violette et la Gitonniére ou encore l'intégration de Joué-lés-Tours a la véloroute
européenne « la Loire a vélo », la promotion du vélo est une piste a creuser. Et ce d’autant plus que le
PCET de la Communauté d’Agglomération Tour(s)plus propose un certain nombre d'aides matérielles
ou financiéres afin de développer les modes de déplacements doux.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja
= Pouvaoir retirer son vélociti a I'accueil de la Mairie
Les projets lancés ou a venir

= Transporter son vélo dans le Tramway

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 1: Favoriser la mixité des déplacements dans la ville

= Axe 3: Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs socio-économiques et les citoyens

= Axe 5: Etre une collectivité éco-exemplaire

12




Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

Faciliter 'usage du vélo

Favoriser I'intermodalité autour des transports en commun
Lutter contre les exclusions, les discriminations

Préserver et diversifier la diversité des paysages

Les objectifs

Ameéliorer et développer les liaisons cyclables

Permettre des modes de déplacements diversifiés, lisibles et sécurisés

Garantir un meilleur partage de I'espace public en réduisant la place et I'emprise de la voiture en
ville

Réduire les nuisances (sanitaires, sonores, environnementales, visuelles,...)

Renforcer la santé, le bien-étre des habitants

Evaluation

Résultats attendus :

Diminution de la part modale de la voiture et hausse de la part modale du vélo
Hausse du nombre d'utilisateurs de Vélociti

Augmentation du nombre de km de pistes et voies cyclables

Ameélioration de la qualité de l'air

Diminution du trafic routier

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens

Les partenaires (avec qui) Fil Bleu, Tour(s)plus

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre
Action opérationnelle n°2.1 : Promouvoir la possibilité de s’abonner a Vélociti a I'accueil unique en

mairie de Joué et augmenter le parc
Action opérationnelle n°2.2 : Travailler avec Tour(s)Plus pour étendre I'accés aux vélos a l'intérieur

des transports en commun

13




Action n°2.1 : Promouvoir la possibilité de s’abonner a Vélociti a I'accueil unique de la mairie

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Développer l'utilisation du vélo = Développer les outils de communication

= Permettre l'accés au vélo a faible co(t (internet, affiches)

. L . = Laisser un vélo en exposition
= Contribuer au bien-étre des citoyens P

. . . . . = Pr run i gratui
= Diminuer la circulation automobile en ville oposer un essai gratuit

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation
M Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :
] Communication développée ] Nombre de locations nouvelles

= Nombre d’utilisateurs annuels

Action n°2.2 : Travailler avec Tour(s)plus pour étendre I'accés aux vélos a I'intérieur des transports en

commun
Obijectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)
= Travailler sur I'intermodalité des transports = Réglementer ['utilisation du vélo pour ne pas

occasionner de génes pour les autres
passagers (horaire, nombre de vélos par
plateformes, tenue du vélo dans le Tram)

= Permettre aux personnes d'avoir plusieurs
modes de déplacement sur un méme trajet
= Parcourir une distance plus longue . A s L
P 9 = Installation de box & vélos sécurisés le long du
Tram pour pouvoir entreposer son vélo en toute
sécurité

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation
Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

Ll Dispositif de transport du vélo dans le tram |= Nombre de personnes utilisant ce dispositif
mis en ceuvre et connu des citoyens
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Lionel Audiger

Services(s) référent(s) Espaces Publics, Déplacements

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I’'atmosphere

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

La circulation et le stationnement en ville causent des difficultés:

= La pollution de I'air et les impacts sur la santé humaine qu’elle engendre (notamment pour les
enfants en bas-age qui se trouvent a hauteur des pots d’échappement, et les habitants des points
denses de circulation).

= Lapollution sonore (moteurs et klaxons).

Pouvoir stationner facilement a des points relais pour emprunter les transports en commun est un
moyen d’inciter les automobilistes a transiter progressivement vers les transports en commun (enjeux
A identifié dans le diagnostic). Cet objectif ne doit pas pour autant porter atteinte a I'enjeu B de
conception urbaine économe en foncier. Une ambiance urbaine sereine contribue aussi a la cohésion
sociale, et répond de ce fait & I'enjeu C du diagnostic. Autre enjeu identifié (D) : la réduction des
nuisances ayant un impact potentiel sur la santé et sur I'environnement.

Rappelons enfin que les transports en commun et les centres villes piétons sont des lieux permettant
la mixité sociale et sont donc des espaces de vie communautaires (a l'inverse de la voiture
individuelle).

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Mise en place de stations mixtes « livraisons + arréts minute »
= 2 parkings : Francois Mitterrand, Gamard (privé)
= 520 places en zone bleue

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 1: Favoriser la mixité des déplacements dans la ville
= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
= Axe 3: Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité
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Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Favoriser la place du piéton dans la ville
= Favoriser I'intermodalité autour des transports en commun
= Lutter contre les exclusions et les discriminations

Les objectifs sont de :

= Reéduire les nuisances liées a la voiture en ville

= Promouvoir I'utilisation des transports en commun

= Promouvoir les déplacements piétons

= Rendre I'atmospheére de la ville plus calme et plus propice a la « sérénité » sociale

Evaluation

Résultats attendus :

= Augmentation de la fréquentation des piétons en ville

= Baisse des stationnements sauvages

= Amélioration de I'ambiance générale en ville

= Amélioration de la mobilité des personnes en situation de handicap, accessibilité accrue du
centre-ville pour tous

Les bénéficiaires (pour qui) Les citoyens

Les partenaires (avec qui) Conseils de quartiers

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°3.1 : Poursuivre le travail réalisé en matiére de stationnement en centre-ville
Action opérationnelle n°3.2 : Veiller au respect de la réglementation sur le stationnement

Action opérationnelle n°3.3 : Adapter les aires de livraisons / arréts minutes et en réglementer les
horaires de leur utilisation et étudier leur fréquentation
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Action n°3.1 : Poursuivre le travail réalisé en matiére de stationnement en centre-ville

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)
= Limiter 'acces de la voiture en ville = Pointer les zones stratégiques pour le
stationnement des voitures (zones

= Développer des parkings-relais a des endroits

stratégiques  incitant & l'utilisation  des intermodales, zones avec des parkings existants

a valoriser ou zones artificielles inutilisées qui

transports en commun ou a la marche a pied ; R o
seraient a optimiser) tout en gardant une
= Fluidifier la circulation sur les zones qui restent réversibilité des aménagements (vision a long
ouvertes aux véhicules & moteur terme).

= Informer les usagers du plan de stationnement

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :
Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

] Repérage des points chauds (a fluidifier) et |= Aménagement des zones identifiées a usage
froids de circulation (a expliquer pour tenter de exclusif des piétons (ralentisseurs, restreindre
compenser) pour rééquilibrer la répartition des I'acces aux voitures...)
flux routiers ] Hausse de l'utilisation des parkings-relais

= Repérage des zones stratégiques de linter |= Hausse de la fréquentation piétonne en ville
modalité notamment pour les personnes a mobilité

= Réalisation d'un plan de communication pour réduite
informer les usagers des changements

Action n°3.2 : Veiller au respect de la réglementation sur le stationnement

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Diminuer les stationnements sauvages = Augmenter la signalétique concernant les zones
de stationnement, l'information par des canaux
annexes (bulletin municipal, site internet etc)

= Augmenter les contréles de la police municipale

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :
] Mise en place de la signalétique ] Diminution des stationnements sauvages
] Augmentation des rondes de la police
municipale
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Action n°3.3 : Adapter les aires de livraisons / arréts minutes et en réglementer les horaires de leur
utilisation et étudier leur fréquentation

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Créer des aires de livraisons (espaces identifiés
pour les livreurs) afin de désengorger les voies
de circulations trés fréquentées (éviter les
bouchons)

= Créer des aires «arréts minutes » afin de
permettre aux usagers qui souhaitent faire des
actions rapides (petits achats, retrait au
distributeur...) de stationner facilement (éviter
les probléemes de stationnement)

= Repérage des points chauds de circulation
dans la ville (zones fréquemment engorgées,
ralenties) et les zones de livraison les plus
fréquentées (prendre connaissance des
tournées des principaux livreurs de la ville tels
que les boissons pour les bars, les distributeurs
alimentaires pour les commerces alimentaires,
les transporteurs express de colis ou courrier,
distributeurs pour les pharmacies...)

= Création d’aires de livraison et d’arréts
minutes sur les zones identifiées comme les
plus stratégiques (trés fréquentées par des
voitures individuelles et souvent utilisées pour
des livraisons, puis les lieux de consommation
rapide)

= Réaliser des contrbles éviter les

dépassements d’horaires

pour

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co0t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Repérage des points stratégiques ou
implanter des aires de livraison et les arréts
minutes

= Nombre d'aires de livraisons créées

= Nombre d'arréts minutes créés

Indicateurs de résultat :

= Baisse du nombre de véhicules n'ayant pas
respecté les aires/horaires

= Bilan réalisé avec I'union commerciale

= Meilleure fluidité dans la circulation et
« sérénité » de la part des automobilistes
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Monigque Chevalier

Services(s) référent(s) Développement durable

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Outre les nombreuses pollutions et nuisances gu’elle génére (environnementales, sanitaires, sonores,
visuelles), I'utilisation de la voiture représente un codt important? : un francais dépense environ 6 000
euros par an pour son véhicule. Pourtant, une voiture roule moins de 3% de son temps de vie et n'a
souvent qu’un seul conducteur... En effet, 70% des francais déclarent utiliser leur véhicule pour aller
travailler, mais seuls 2% partagent régulierement un véhicule. Aussi, il est essentiel de limiter les
déplacements en voiture individuelle, d’autant que les avantages offerts par le covoiturage sont
nombreux : diminution des codts (un covoiturage quotidien domicile-travail sur un trajet de 20km fait
économiser prés de 1.500 € / an), de la fatigue, du stress, réduction des émissions de GES et des
pollutions, convivialité du trajet,...

Sur Joué-les-Tours, de telles mesures apparaissent pertinentes au regard du caractére périurbain de
la ville, source de nombreux déplacements pendulaires, mais aussi de la place trés importante de la
voiture dans l'espace urbain. Le développement des modes alternatifs a la voiture individuelle a été
identifi€¢ comme un enjeu principal du diagnostic de Joué-lés-Tours, de méme que la réduction des
nuisances ayant un impact potentiel sur la santé et I'environnement, ou encore I'assurance d'un
développement du territoire limitant I'impact sur le changement climatique.

Actuellement, le covoiturage a été mis en place sur I'agglomération tourangelle, a travers un service
simple et gratuit. Depuis novembre 2013, 16 129 connexions ont été enregistrées. Aujourd’hui, le site
de covoiturage propose 7 008 trajets et enregistre 2 731 abonnés actifs. 17 espaces sont partenaires
comme la Ville de Joué-lés-Tours, le CHU ou encore I'Université Frangois Rabelais.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour
Ce qui existe déja
= Site de covoiturage de Tour(s)plus

Les projets lancés ou a venir
= Nouveau site de covoiturage élaboré par Tour(s)plus et le Conseil Général

* Consoglobe, « Le covoiturage est 2 la hausse » http://www.consoglobe.com/covoiturage-hausse-4415-cg
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Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 1: Favoriser la mixité des déplacements dans la ville

= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités

= Axe 3: Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs socio-économiques et les citoyens

= Axe 5: Etre une collectivité éco-exemplaire

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Permettre le développement des véhicules propres et I'utilisation de la voiture partagée
= Préserver et développer la diversité des paysages
= Diminuer I'empreinte écologique de la ville

Les objectifs

= Diversifier les modes de déplacement pour une alternative a l'utilisation de la voiture individuelle

= Garantir un meilleur partage de I'espace public en réduisant la place et I'emprise de la voiture en
ville

= Réduire les nuisances (sanitaires, sonores, environnementales, visuelles,...)

= Renforcer la santé, le bien-étre des habitants

= Promouvoir des modes de transport bon marché

= Favoriser le partage et I'usage plut6t que la propriété individuelle

Evaluation

Résultats attendus :

= Augmentation du nombre d’inscrits sur les sites de covoiturage

= Augmentation du nhombre de déplacements effectués en covoiturage
= Diminution de la part modale de la voiture individuelle

= Diminution du trafic routier

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens

Les partenaires (avec qui) Conseil Général, Tour(s)plus

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°4.1 : Faire connaitre et promouvoir le site de covoiturage de Tour(s)plus et
du Conseil Général
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Action n°4.1 : Faire connaitre et promouvoir le site de covoiturage de Tour(s)plus et du Conseil Général

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre aux automobilistes de partager les
frais de transports

= Baisser le nombre de voitures en circulation

= Permettre aux personnes sans voiture et
éloignées des ftransports en commun de
pouvoir se déplacer

Communiquer sur le sujet (Internet, Affiches,
évenements)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune, Tour(s)plus, Conseil Général

Echéancier prévisionnel :

M Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :
. Moyens de communication mis en ceuvre

Indicateurs de résultat :

Nombre de visiteurs des sites par jour
Nombre d'utilisateurs des sites de covoiturage
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AXE 2: Renforcer la cohésion sociale et les
solidarités

Action cadre n°5 : Favoriser les échanges interculturels et intergénérationnels

Action opérationnelle n°5.1 : Renforcer I'action du CCAS en faisant mieux connaitre
ses domaines d'intervention

Action cadre n°6 : Poursuivre la politique d’accés des différents publics ala culture

Action opérationnelle n°6.1 : Poursuivre une politique tarifaire favorisant I'accés aux
activités culturelles

Action opérationnelle n°6.2: Multiplier les canaux d’information autour de la
programmation culturelle a destination de tous les publics

Action opérationnelle n°6.3 : Poursuivre les événements culturels de la ville en accées
gratuit

Action opérationnelle n°6.4 : Favoriser les rencontres entre artistes et publics

Action cadre n°7: Mutualiser les moyens, savoirs, expériences et innovations entre les
différentes structures de I'action sociale et des solidarités

Action opérationnelle n°7.1 : Réaliser une cartographie des différents partenaires afin
d’améliorer la connaissance des missions de chacun

Action cadre n°8 : Poursuivre avec les bailleurs et les partenaires la construction, la rénovation
du parc de logements et la diversification des formes d’habitat

Action opérationnelle n°8.1 : Accompagner le parcours résidentiel et particulierement
celui des personnes Aagées: adaptation et diversification des propositions de
logements

Action opérationnelle n°8.2 : Accompagner le travail réalisé par Tours(+) autour des
copropriétés privées dégradées

Action cadre n°9 : Permettre la mixité sociale dans tous les espaces de la vie de la cité

Action opérationnelle n°9.1 : Poursuivre la politique de peuplement menée par la ville
au niveau de I'habitat

Action cadre n°10 : Lutter contre l'illettrisme

Action opérationnelle n°10.1: Répertorier les acteurs capables de repérer les
personnes susceptibles de demander de I'aide pour accéder aux savoirs de base

Action opérationnelle n°10.2 : Poursuivre les actions menées dans le cadre de la
formation linguistique et dans la lutte contre Tillettrisme

Action opérationnelle n°10.3 : Poursuivre l'action menée en interne par la Direction
des Ressources Humaines

Action cadre n°11: Soutenir I'expérimentation et I'innovation autour de I'Economie Sociale et
Solidaire

Action opérationnelle n°11.1 : Soutenir les réseaux d’échanges solidaires
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Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Martine Ode

Services(s) référent(s) CCAS/ Service Politique de la Ville, Habitat et Emploi

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x)

La connaissance de l'autre, I'ouverture, le respect et la tolérance des différences sont le gage de
relations sociales harmonieuses et apaisées, fondamentales pour assurer le bien-vivre ensemble dans
la cité. Il s’agit d'un préalable incontournable pour favoriser la solidarité entre les individus, un élément
essentiel au bien-étre de tous inscrit dans la devise républicaine francaise. Or, I'évolution de la
structure familiale et I'allongement de la durée de la vie contribuent a éloigner les jeunes et les moins
jeunes, réduisant la transmission des savoirs, les échanges et l'entraide entre générations.
L’augmentation des situations de précarité, dans un contexte de crise économique, peut favoriser les
crispations et le repli identitaire, la xénophobie, les tensions sociales.

Aussi, dans le contexte jocondien actuel, il semble important de favoriser le partage et le dialogue
entre les générations mais aussi entre les différentes cultures. En effet, & Joué-lés-Tours, on recense
plusieurs points de vigilance en matiére de solidarité et de cohésion sociale, auxquels la ville doit
préter attention. Par exemple, on constate un taux de chdémage important, des situations de pauvreté
qui persistent, ainsi qu'un manque de liens entre les quartiers. Aussi, avec prés d'un quart de
personnes agées de plus de 60 ans, le territoire jocondien est confronté & une problématique de
vieillissement de la population, a propos de laquelle on peut craindre un défaut d’anticipation. Alors
gu’'une part croissante des personnes agées s’expriment en faveur du maintien a domicile, I'offre de
logements adaptés a ce type de publics est faible et un risque d’isolement est présent étant donné la
part importante de ménages composés d'une seule personne sur le territoire jocondien (1/3 des
ménages). On voit aussi monter les situations de précarité chez certaines personnes agées.

Tout cela impligue de trouver des solutions pour pouvoir accompagner les personnes dans la
possibilité de bien vieillir & leur domicile, offrir aux jeunes l'opportunité de c6toyer des séniors et
permettre a ces derniers d'étre utiles et actifs aupres d’eux, faciliter la transmission des savoirs et de
I'héritage culturel, développer I'entraide, pour garantir I'épanouissement a tous les ages de la vie.
Aussi, il apparait nécessaire de donner a voir et comprendre la diversité des cultures qui se cotoient
sur le territoire.

Pour cela, Joué-les-Tours dispose de plusieurs atouts. Une offre associative importante favorise
I'animation de la vie locale et le lien social. Parmi elles, un grand nombre ceuvre pour les solidarités,
I'entraide et I'action sociale, notamment le soutien aux personnes agées (ADMR, ASSAD-HAD,
Réseau Solidarité Séniors,...). La Ville dispose d'un service d’'action sociale qui intervient sur le plan
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de la solidarité et son action pour accompagner au mieux les personnes en difficulté sociale est
percue comme volontariste par les habitants. Il existe également des échanges interculturels (les
Années Joué).

C’est pourquoi le maintien et le renforcement de la cohésion sociale et des solidarités, notamment a
I'égard des plus fragiles ainsi que le développement d'une citoyenneté active et responsable ont été
retenus comme de véritables enjeux pour le territoire jocondien dans le diagnostic.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Un travail autour de l'interculturalité a été porté par le CCAS jusqu’en 2012. Le projet ne peut pas
étre financé dans le cadre de la Politique de la Ville, il conviendra de voir si les besoins exprimés
les travailleurs sociaux persistent et, auquel cas, de réfléchir a de potentielles actions.

Axes stratégiques auxquels |'action cadre se rattache

= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs socio-économiques et les citoyens

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Permettre la solidarité au niveau des savoirs

= Lutter contre les exclusions, les discriminations
= Favoriser I'accés au logement pour tous

= Repérer et fédérer les dynamiques locales

= Favoriser le vivre-ensemble a Joué-lés-Tours

Les objectifs sont de :

= Favoriser la tolérance, le respect et le vivre-ensemble

= Lutter contre I'exclusion, les discriminations et favoriser 'intégration des personnes de nationalité
étrangere sur le territoire jocondien

= Renforcer le lien social

= Favoriser la solidarité, la compréhension, le lien et la transmission des savoirs entre les
générations

Evaluation

Résultats attendus

= Multiplication des temps et des occasions de rencontres entre les moins jeunes et les plus agés

= Meilleure connaissance des cultures étrangéres par la population jocondienne

= Création de lieux et d’événements permettant partage et dialogue entre les cultures et entre les
générations

= Diminution des actes de discrimination

Les bénéficiaires (pour qui) citoyens

CCAS, Maison Départementale de la Solidarité ; Association de
Prévention Socio-éducative de la Rabiéere ; Service Politique de la
ville, Habitat et Emploi de la ville de Joué-les-Tours ; Réussite
Educative et de 'Education Nationale ; Structure Adoma

Les partenaires (avec qui)
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Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre
Action opérationnelle n°5.1 : Renforcer 'action engagée par le CCAS en faisant mieux connaitre

ses domaines d’intervention

Action n°5.1 : Renforcer I'action engagée par le CCAS en faisant mieux connaitre ses domaines
d’intervention

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Renforcer la cohésion sociale

= Accompagner les personnes qui en ont besoins
(Projet Monalisa pour les personnes agées,
partenariat avec la MDS et L'APSER pour le
public en difficulté sociale)

= Programme de communication faisant connaitre
tous les domaines d’intervention du CCAS avec
le profil des personnes susceptibles d'en
bénéficier

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : CCAS

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co(t prévisionnel :

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

] Programme de communication mis en ceuvre
] Faut-il créer une plaquette de présentation du
CCAS?

Indicateurs de résultat :

] Augmentation du nombre de personnes
faisant appel au CCAS

] Nombre de moyens de communication mis en
place
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Sandrine Fouquet

Services(s) référent(s) Evénementiel/Communication

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Il est un fait que I'accés a la culture ou a des loisirs est essentiel pour le développement personnel et
collectif de I'étre humain. La pratique d'un art donne aux personnes l'occasion de s’exprimer, de
mettre en ceuvre leur créativité, de se détendre, de se détacher de la routine du travail et des
obligations sociales ou familiales. Elle peut permettre I'engagement citoyen, aider les personnes
marginalisées a retrouver leur dignité, reprendre confiance en elles et étre mieux pergues
socialement. Assister a des événements culturels favorise la culture générale, l'acces a la
connaissance ou a des messages divers par des formes ludiques qui touchent la sensibilité. Les
éveénements et les activités culturelles sont une source de lien social. Ils sont propices a la réunion de
personnes issues d’horizons différents, d’ages et de catégories socioprofessionnelles diverses et
participent pleinement & la lutte contre I'exclusion. L'éducation artistique fait partie intégrante de
I'éducation et de la formation des individus.

Or, certaines personnes peuvent étre éloignées de la culture en raison de divers freins, qu'ils soient
de l'ordre financier, de l'accessibilité physique, des représentations vis-a-vis de la culture et de
I'éducation recue en matiére de culture, du maillage de I'offre d’équipements et d’activités culturelles
sur le territoire, etc.

lls soulignent néanmoins qu'il est nécessaire de préserver leur rayonnement et leur attractivité. Pour
cela, il convient d’'anticiper davantage les nouveaux besoins (notamment ceux des jeunes publics) des
populations pour pouvoir anticiper en continu la satisfaction des usagers. Aussi, il est important pour
les habitants de considérer I'offre gratuite et I'offre payante, notamment en raison des inégalités
financieres qui touchent les différentes couches de la population sur la commune de Joué-lés-Tours. Il
faut également tenir compte plus largement de 'accessibilité des lieux et pratiques culturels, c’est-a-
dire non pas uniquement sous I'angle de la tarification mais également sous I'angle de la mobilité.
Concernant I'état de I'offre d’équipements et des activités culturels, les habitants sont conscients de la
qualité et de la quantité de I'offre.

Cependant, parmi les points forts du territoire, il faut souligner I'existence d’'activités dédiées aux
personnes agées (ex: Cinéma des ainés). Il existe aussi des équipements sportifs et culturels
structurants, de bonne qualité. Le tissu associatif est riche, bien réparti. La Ville soutient et organise
plusieurs manifestions culturelles (« les Années Joué », « Circuit Biscuit »...). Pour rendre accessible
le spectacle au plus jeunes, le Projet « Eveil culturel enfance » et la saison « jeune public » de Joué-
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I&s-Tours sont initiés et coordonnés par la ville, 'Espace Malraux et ses partenaires depuis 14 ans. La
Ville dispose aussi de moyens de communication pour diffuser la culture (guide des associations,

newsletter culturelle..).

Pour toutes ces raisons, I'accessibilité des différents publics a la culture fait partie intégrante de deux
enjeux, formalisés dans le diagnostic de Joué-lés-Tours : la mise en valeur et 'animation de la vie
locale ; le maintien et le renforcement de la cohésion sociale et des solidarités a I'égard des plus

fragiles.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Des événements: «Les Années Joué », «Joué en Fétes», « Circuit Biscuit »...,
rencontres de danse urbaine » ainsi qu’'une année sur deux les «Autos enjoués ».

= Gratuité et tarifs trés abordables.
= De nombreux canaux d’'information comme Facebook, les affichages, le site internet, les livrets et

plaguettes d’information

= Politique tarifaire appliquée aux différents événements culturels de la ville

Axes stratégiques auxqguels I'action cadre se rattache

= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Permettre la solidarité au niveau des savoirs
= Lutter contre les exclusions, les discriminations

Les objectifs

= Lever les freins d’'acces a la culture (freins financiers, freins liés a la mobilité, freins liés a la

programmation culturelle proposée,...)

= [nciter tous les publics a participer a des activités ou a des événements culturels

= Permettre I'épanouissement de tous grace a la culture

Evaluation

Résultats attendus :

= Augmentation de la fréquentation des activités et des sites culturels de Joué-lés-Tours

« Les

= Mixité sociale et générationnelle des spectateurs et participants aux activités et aux événements

culturels jocondiens

= Adaptation de l'offre culturelle aux attentes et aux besoins des jocondiens

Les bénéficiaires (pour qui)

Citoyens

Les partenaires (avec qui)

Structures culturelles du territoire
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Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°6.1 :
culturelles

Action_opérationnelle n°6.2 :
culturelle a destination de tous les publics

Poursuivre une politique tarifaire favorisant I'accés aux activités

Multiplier les canaux d'information autour de la programmation

Action opérationnelle n°6.3 : Poursuivre les événements culturels de la ville en accés gratuit.
Action opérationnelle n°6.4 : Favoriser les rencontres entre artistes et publics

Action n°6.1 : Poursuivre la politique tarifaire favorisant I'accés aux activités culturelles

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre a tous l'acces a la culture quel que
soit le niveau de revenu

= Création d'un Pass Culture Sport

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

] Mise en place d’'un Pass Culture Sport

] Mise en place d’'une politique tarifaire selon le
quotient familial

= Adéquation de la politique tarifaire pratiquée
aux niveaux de revenus de la population
jocondienne

Indicateurs de résultat :

] Diversité sociale des participants aux activités
culturelles proposées par la Ville

] Augmentation de la participation de
personnes a faible revenus aux activités
culturelles proposées par la Ville
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Action n°6.2 : Multiplier les canaux d'information autour de la programmation culturelle a destination de
tous les publics

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Informer et réunir le plus grand nombre de
citoyens sur les évenements organisés par la
vile par des supports de communication
diversifiés

= |dentifier les cibles afin de leur faire parvenir une
information adaptée (ex: Facebook pour les
jeunes)

= Imaginer des nouveaux supports d’information :
écoles, panneaux lumineux, etc

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

v’ Court terme (moins de 3 ans) [ moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

] Nombre de canaux d’information utilisés

] Nombre de personnes touchées par les
campagnes de communication autour d’'un
événement culturel (exemple: nombre de
visiteurs du site internet d'un équipement
culturel ou de la page facebook d’'un spectacle)

Indicateurs de résultat :

] Augmentation de la fréquentation des sites
culturels de la Ville

] Nombre d’événements culturels organisés

] Nombre de personnes présentes (calcul
possible que lors des vernissages)

Action n°6.3 : Poursuivre les événements culturels de la ville en accés gratuit

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre au plus grand nombre l'accés a des
spectacles vivants tout le long de I'année en
levant les freins financiers

= Continuer la gratuité des événements

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

] Organisation d'événements,
gratuits par la Ville

manifestations

Indicateurs de résultat :

] Nombre de personnes présentes

] Taux d’évolution de la fréquentation (environ
35 000 personnes pour les Années Joué sur 3
jours).
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Action n°6.4 : Favoriser les rencontres entre artistes et publics

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Toucher toutes les catégories de population
permettant 'accés a tous a la culture

= Favoriser les moments de convivialité

= Diversifier les rencontres : 1 événement culturel
extérieur (minimum) organisé par saison au
coeur de la ville en dehors des quartiers.

= Proposer des spectacles de qualité tout en
gardant des espaces de conviviaux comme la
féte foraine, les villages de restaurations tenus
par les associations et les commercants de la
ville.

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co0t prévisionnel : hors personnel, ctm, et com 280 000,00€

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

= Nombre de rencontres artistes /
annuelles proposées par la mairie

publics

Indicateurs de résultat :

] Augmentation de la fréquentation du public
] Bilan aprés chaque événement.
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Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Martine Ode

Services(s) référent(s) CCAS

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Les problémes auxquels sont confrontés les travailleurs sociaux sont de plus en plus complexes.
D’une part, le traitement des problemes sociaux appelle une diversité de réponses, nécessitant d'agir
conjointement sur différents leviers relatifs a plusieurs aspects de la vie des personnes (famille,
éducation, psychologie, insertion...). D'autre part, les dispositifs d’action sociale sont nombreu, ils
associent une diversité d'acteurs issus d’horizons divers (secteur public, société civile...). A cela
s’ajoute un contexte de restriction budgétaire, qui oblige a rechercher la cohérence, I'efficacité et

I'efficience de I'action publique.

Dans ce contexte, travailler de maniére coopérative, partenariale, en unissant les compétences, les
ressources et les efforts, en mettant en commun les moyens, en générant des synergies est devenu
une nécessité, pour assurer un accompagnement de qualité pour l'usager, tout en réduisant les codts.
La notion de mutualisation renvoie a tous ces aspects. Elle permet de favoriser les collaborations,
d’échanger, dialoguer, diffuser les bonnes pratiques, libérer du temps, réduire certains codts,... Les
structures en tirent ainsi « des bénéfices réciproques, sans vivre aux dépens des autres »°.

A Joué-les-Tours, nombreux sont les acteurs qui interviennent dans le champ de I'action sociale et
des solidarités : services municipaux, associations, établissements médico-sociaux... La mutualisation
des moyens, des savoirs et des expériences apparait comme une véritable piste de réponse a I'enjeu
soulevé dans le diagnostic territorial : le maintien et le renforcement de la cohésion sociale et des
solidarités a I'égard des plus fragiles.

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache :
= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités

Ambition a laquelle I'action cadre se rattache :
= Repérer et fédérer les dynamiques locales

% Prémisses, Mutualiser des moyens et des compétences, 2007.
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Les objectifs sont de :

=  Améliorer la qualité et I'efficacité de 'accompagnement pour l'usager

= Réduire les colts
= Favoriser la cohérence des actions
= Produire des synergies

Evaluation

Résultats attendus :

= Amélioration de la structuration et de la cohérence de I'action sociale sur Joué-lés-Tours
= Amélioration de la lisibilité des réles et missions des différentes structures

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens

Les partenaires (avec qui)

Travailleurs sociaux, Conseil Général, Tour(s)plus, associations, CCAS,
Centres sociaux, etc

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre
Action opérationnelle n°7.1 : Réaliser un recensement des différents partenaires afin d'améliorer la

connaissance des missions de chacun

Action n°7.1 : Réaliser une fiche de présentation des différents partenaires afin d'améliorer la
connaissance des missions de chacun

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Renforcer la connaissance des missions
thématiques des domaines d'intervention de
professionnels entre eux

= Créer une base de données qui permet aux
partenaires d’en faire partie

= Définir qui on recense (asso...)
= Comment ? par courrier type ?

= La base de données doit étre actualisée tous les
ans (par les partenaires directement)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : CCAS

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) M moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : une personne pour la mise en place, la gestion et le suivi du fichier

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :
] Mise en place de la base de données

Indicateurs de résultat :

] Nombre de partenaires recensés

] Fréquence d'utilisation de la base de données

] Taux de satisfaction des partenaires sur la
qualité des échanges depuis la mise en place
de la base de données (questionnaire a chaque
partenaire)
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Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Natacha Delabarre, Bernard Sol

Services(s) référent(s) Logement social/Habitat

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

0O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

La mixité sociale, la mixité des fonctions, des formes urbaines, des typologies de logement,
I'accessibilité, la densification et la limitation de I'étalement urbain sont devenus des concepts
incontournables pour penser 'aménagement des zones d’habitat. lls sont a la base d'un vivre-
ensemble harmonieux, d’'un cadre de vie et d’'un environnement préservé. L'urbanisme doit également
tenir compte du cadre réglementaire, qui fixe des obligations aux communes en matiere de logement
décent, de construction de logement social, d’hébergements d’'urgence, de centres d’hébergement et
de réinsertion, de logements spécifiques a certaines catégories de publics, etc...

A Joué-lés-Tours, les logements présents sur le territoire sont plutdt bien jugés en termes de qualité :
le territoire s’avere plutdt bien fourni en termes d’habitat et de logements, les habitations sont pour la
plupart en bon état (bien que parfois anciennes) et offrent des conditions de vie saines. Un certain
nombre de bailleurs sociaux sont particulierement sensibles aux questions d’insalubrité, de vétusté et
a la qualité environnementale de ceux-ci. Des nouvelles formes d’habitat se développent, comme
I'écoquartier. Néanmoins, les habitants réclament plus d’actions afin de limiter les gaspillages
énergétiques au sein des logements collectifs. lls souhaiteraient étre davantage accompagnés sur le
champ de la précarité énergétique sur la question de réhabilitation de leur logement.

Par ailleurs, le taux de logements sociaux est élevé par rapport a la moyenne réglementaire. La Ville
manifeste une recherche de mixité dans I'habitat et les bailleurs sont également sensibles a cette
thématique.

Enfin, il y a une véritable nécessité a adapter le parc immobilier aux évolutions démographiques sur
Joué-lés-Tours. La construction de nouveaux logements, adaptés a ces besoins, doit donc étre
poursuivie, d'autant plus que le programme de construction de logements sociaux en Indre et Loire
impose au territoire un nombre important de constructions neuves. La commune porte déja plusieurs
projets de construction de nouveaux quartiers.
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Cependant, elle doit veiller & promouvoir une urbanisation raisonnée, économe en foncier, car la
pression fonciére est grandissante face a la faiblesse des réserves fonciéres et les espaces agricoles
sont a protéger. Point positif, le territoire jocondien est couvert par un Plan Local d’Urbanisme, fixant
des objectifs de construction de logements et des objectifs de densification des logements a proximité
des services, ainsi que par le PLH de Tour(s) Plus.

Aussi, plusieurs enjeux ont été retenus dans le diagnostic pour I'avenir de Joué-lés-Tours :

= Une conception urbaine a méme d’offrir un habitat de qualité, accessible et prenant en compte les
enjeux environnementaux économes en foncier ;

= Le maintien et le renforcement de la cohésion sociale et des solidarités a I'égard des plus
fragiles ;

= L'assurance d'un développement du territoire limitant I'impact sur le changement climatique ;

= La préservation des ressources et la réduction des nuisances ayant un impact potentiel sur la
santé et sur I'environnement.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Une convention ANRU signée avec I'Agglomération Tourangelle (le quartier de la Rabiéere
réhabilité dans ce cadre)

= Des aides a la « pierre renforcées » de Tour(s)plus pour les constructions BBC ou HQE

= Des bailleurs sociaux sensibles aux questions de mixité sociale, d'insalubrité, et de vétusté, ainsi
gu’a la qualité environnementale : Val Touraine Habitat a engagé une démarche d’Agenda 21, des
batiments BBC ou HQE comme les « Hirondelles, « G Sand », « Pradier »

= Signature d'une charte d'objectifs pour I'attribution des logements entre la ville et les bailleurs
sociaux

Les projets lancés ou a venir

= Futures réhabilitations des parcs anciens (tels que Gamard, le Morier, Joué-mairie...)

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
= Axe 3: Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Favoriser I'accés au logement pour tous
= Améliorer la performance énergétique du bati ; Développer les énergies renouvelables

Les objectifs

= Fournir une offre de logement adaptée aux évolutions démographiques et aux besoins des
habitants pour permettre les parcours résidentiels sur la commune

= Favoriser la mixité urbaine et sociale dans le parc de logements

= Favoriser I'accessibilité du logement : financiére, physique (pour les personnes a mobilité réduite)

= Proposer des logements de qualité

= Limiter 'impact environnemental de I'habitat

= [nciter les partenaires et les bailleurs a prendre en compte les besoins et orientations de la Ville en
matiére de logement et d’habitat (mixité sociale, performance énergétique...)
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Evaluation

Résultats attendus :

= Mixité urbaine et sociale du parc de logements

= Diminution des émissions de GES, des consommations d'énergie et des nuisances dans I'habitat
(nuisances sonores, pollution,...)

= Satisfaction des jocondiens vis-a-vis des conditions d’habitat et de logement

= Possibilité pour tous les habitants d’accéder a des logements adaptés a leur situation (en fonction
de I'age, de la situation familiale, du niveau de revenus...) et de pouvoir évoluer dans leur
situation résidentielle

Les bénéficiaires (pour qui) Les habitants

Bailleurs, entreprises du batiment et de la construction, services

Les partenaires (avec qui) techniques

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°8.1 : Accompagner le parcours résidentiel et particulierement celui des
personnes agées : adaptation et diversification des propositions de logements

Action opérationnelle n°8.2 : Accompagner le travail réalisé par Tour(s)plus autour des copropriétés
privées dégradées

Action n°8.1 : Accompagner le parcours résidentiel et particulierement celui des personnes ageées :
adaptation et diversification des propositions de logements

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre aux locataires d’avoir un logement = Poursuivre les garanties d’emprunt de la ville sur
adapté a leurs besoins. les divers projets de réhabilitation.

= Poursuivre les réunions annuelles avec chaque
bailleur pour rappeler la volonté de la ville dans
ce domaine

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : service Logement et Habitat

Echéancier prévisionnel :
O Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) M long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : le colt sera supporté par les bailleurs et par Tour(s)plus. La ville n'a pas de budget
dédié a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

= Connaissance des attentes et des besoins | = Degré de satisfaction des jocondiens vis-a-vis
des jocondiens en matiére de logement de leur situation résidentielle : enquéte réalisé

aupres des bailleurs
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Action n°8.2 : Accompagner le travail réalisé par Tour(s)plus autour des copropriétés privées dégradées

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Permettre au parc de logement privé de se
maintenir en bon état

= Garder le parc de logement attractif

= Etablir un état des lieux des copropriétés en
difficulté : un repérage rapide est en cours de
réalisation par Tour(s)plus, la mairie et PACT
37

= |’étape suivante sera un travail de terrain ayant
pour but de qualifier les copropriétés
(I'Orangerie a la Rabiere et le Morier sont des
priorités. La « Petite recette » est secondaire)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Tour(s)plus (PIG)

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

] Financements alloués au soutien, a I'action de
Tour(s)plus sur les copropriétés dégradées
privées

Indicateurs de résultat :

] Nombre de copropriétés dégradées privées
rénoveées ou réhabilitées

] Evolution des émissions de GES et des
consommations d’'énergie dans ce type
d’habitat avant et apres
rénovation/réhabilitation

Ll Evolution du confort dans ce type d’habitat
avant et aprés rénovation/réhabilitation (calcul
du nombre d’éléments de conforts présents ou
manguants)
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Natacha Delabarre

Services(s) référent(s) Logement/Habitat

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

La commune de Joué-lés-Tours est soucieuse de permettre a toutes les populations de se cbtoyer, de
cohabiter, de tisser des liens et des interdépendances, dans tous les lieux publics, quelle que soit leur
condition sociale.

Plusieurs points positifs sont a souligner en matiére de mixité sociale sur le territoire : le nombre de
logements sociaux est conséquent, la Ville manifeste une recherche de mixité dans I'habitat (par
exemple, la mixité sociale est favorisée dans le cadre de la rénovation urbaine du quartier de la
Rabiéere, de I'écoquartier les Coureliéres,...) et les bailleurs sont également sensibles a cette
thématique.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Une politique de peuplement est mise en ceuvre notamment au travers du développement de
diverses formes d’habitat sur la ville et au travers des attributions de logements sociaux sur le
contingent municipal. Dans ce cadre, un certain nombre de logements sociaux sont également en
vente afin de permettre sur certains quartiers un parcours résidentiel et davantage de mixité.
= Un accord collectif intercommunal encadre les objectifs chiffrés pour tendre a davantage de mixité
dans les logements sociaux. Ce projet est mené par Tour(s)plus dans le cadre du PLH.
= Un acces a tous aux structures de petite enfance (équitablement, avec un paiement en fonction
des revenus, promotion de la mixité avec la prise en compte du quotient familial, et un méme
acces que les parents travaillent ou non), avec :
- Un guichet unique (accueil, renseignement, préinscription et inscription)
- Une commission d’attribution des places
= Création de nouvelles places
- 25 en créche
- 32 en accueil de loisirs

Les projets lancés ou a venir

= La poursuite de la politique de peuplement
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Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
= Axe 5: Etre une collectivité éco-exemplaire

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Favoriser le « vivre-ensemble » a Joué-lés-Tours
= Favoriser I'accés au logement pour tous
= Lutter contre les exclusions, les discriminations

Les objectifs

= Favoriser le vivre-ensemble, le lien social.
= Eviter les phénoménes de ségrégation, de relégation.
= Renforcer I'attractivité des quartiers en difficulté et de la ville en général.

Evaluation

Résultats attendus :

= Augmentation de la diversité des profils socio-économiques dans les zones d’habitat
= Favoriser I'accessibilité pour tous dans les lieux publics
= Favoriser I'accessibilité pour tous les publics a tous les services municipaux

Les bénéficiaires (pour qui) Public et usagers

CAF, Conseil Général (Protection Maternelle et Infantile et PDS),

Les partenaires (avec qui) . : . . .
centres sociaux, services municipaux ; bailleurs sociaux

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°9.1 : Poursuivre la politique de peuplement menée par la ville au niveau de
I'habitat
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Action n°9.1 : Poursuivre la politique de peuplement menée par la ville au niveau de I'habitat

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Poursuivre la politique de peuplement
= Favoriser la mixité sociale
= Permettre un équilibre dans chaque quartier

= La présence de la ville aux commissions
d'attribution de logement est garant de la
recherche de I'objectif de mixité sociale

= Les indicateurs définis dans I'accord collectif et
les bilans annuels

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Service Logement et Habitat

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) M long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel :

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :
Ll Nombre de partenaires contactés

Indicateurs de résultat :

Ll Répartition de la population par CSP dans
des zones d’habitat ou quartiers déterminés

Ll Un point annuel est fait chaque année avec
les bailleurs sur les attributions et a Tour(s)plus
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Valérie Turot, Jean-Christophe Turot

Services(s) référent(s) Politique de la ville , Ressources Humaines

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Selon I'Agence Nationale de Lutte contre I'lllettrisme, 7% des personnes agées de 18 a 65 ans sont
touchées par l'illettrisme en France.

Il s'agit de personnes qui, « aprés avoir été scolarisées en France, n'ont pas acquis une maitrise
suffisante de la lecture, de I'écriture, du calcul et des compétences de base, pour étre autonomes
dans les situations simples de la vie courante »*. Les raisons de [illettrisme sont multiples : « un
passé scolaire douloureux, des situations de rupture, des difficultés familiales, professionnelles,
sociales, des situations de travail ou le recours a I'écrit n'est pas nécessaire, un effritement des
compétences de base lorsqu’elles ne sont pas utilisées, pratiquées, des problémes de santé »...

L'illettrisme pose des problemes d’autonomie pour la vie quotidienne, telles que des difficultés a
s’exprimer, a communiguer avec les tiers, a participer et s'intégrer a la vie sociale, culturelle, a trouver
du travail, a accéder aux soins, au logement, a remplir certaines procédures administratives, etc.
Lutter contre lillettrisme c'est donc garantir a tous l'acces a des droits fondamentaux et a
I'épanouissement personnel. Il y a un véritable enjeu a permettre a chacun d'acquérir ou de
réapprendre les compétences de base (lecture, calcul, écriture) en agissant, a tous les ages de la vie,
a travers un accompagnement personnalisé des personnes. |l est indispensable d’agir sur plusieurs
leviers (dés la petite enfance, dans le domaine de l'insertion professionnelle, dans le domaine de la
formation tout au long de la vie...), en tissant des partenariats entre une variété d'institutions pour plus
d’efficacité (école, travailleurs sociaux, acteurs de I'insertion professionnelle et de 'emploi...).

Le territoire Jocondien recense une offre éducative satisfaisante. La Ville est investie sur les questions
éducatives. Comptant, parmi ses compétences obligatoires, celle liée a I'enfance, elle a ainsi mis en
place un plan Ecole lll, un dispositif de Réussite Educative et deux générations de Plan Educatifs
Locaux.

Aussi, dans le cadre de I'Agenda 21, la mairie de Joué-lés-Tours souhaite renforcer son action
éducative et sociale, en poursuivant son engagement dans la lutte contre l'llettrisme. Elle méne déja
un certain nombre d’actions fortes et notamment en interne a la collectivité depuis pres de 10 ans.

4 http://www.anlci.gouv.fr/
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Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Deés 2012 : ateliers au centre social de la Rabiére : lutte contre l'illettrisme

= Projet de territoire au centre social de la Rabiéere financé par la CAF avec une obligation de
définition de grandes orientations pour le public recu. Un des 4 axes retenu est la lutte contre
lillettrisme pour le projet 2012-2016.

= La méme formation a lieu a la Maison Solidaire par I'Entraide Ouvriére.

= Eninterne : action pour la lutte contre l'illettrisme mise en place depuis 10 ans (au départ a Saint-
Pierre-des-Corps et Joué-lés-Tours puis maintenant ouvert a toutes les communes de
I'agglomération)

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache
= Axe 2 : Renforcer la cohésion sociale et les solidarités

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Permettre la solidarité au niveau des savoirs
= |utter contre les exclusions, les discriminations
= favoriser le « vivre-ensemble » a Joué-lés-Tours

Les objectifs

= Agir pour la prévention et la résorption des cas d'illettrisme a Joué-lés-Tours
= Garantir a tous l'accés a I'éducation, au savoir et aux droits

= Résorber les inégalités sociales

= Favoriser I'épanouissement des jocondiens

Evaluation

Résultats attendus :

= Diminution des cas d'illettrisme
= Diminution des situations de rupture, échec et décrochage scolaire
= Hausse du niveau de qualification de la population

Les bénéficiaires (pour qui) Population en situation d'illettrisme

Acteurs de terrain (assistantes sociales du CG et du CCAS),
Les partenaires (avec qui) Centres sociaux de la Rabiére, du Morier et de la Vallée Violette et
association Résoudre.

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action _opérationnelle n°10.1 : Répertorier les acteurs capables de repérer les personnes
susceptibles de demander de I'aide pour accéder aux savoirs de base

Action opérationnelle n°10.2 : Poursuivre les actions menées dans le cadre de la formation
linguistique et dans la lutte contre ['illettrisme

Action opérationnelle n°10.3 : Poursuivre I'action menée en interne par la Direction des Ressources
Humaines
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Action n°10.1 : Répertorier les acteurs capables de repérer les personnes susceptibles de demander de
I'aide pour accéder aux savoirs de base

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Parvenir a détecter le public en situation |= Parvenir a proposer des formations aux acteurs
d’illettrisme de terrain pour orienter les personnes, corriger
lillettrisme et les orienter

Maitre d’ouvrage (par qui ?): AFFIC CRIA 37 (intervenant logique), CCAS, Entraide Ouvriére, CS
Rabiére

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :
= Mise en place d’'une enquéte pour détecter le | = Nombre de personnes orientées vers une
public en situation d’illettrisme formation
= Nombre de cas d'illettrisme détectés = Qualité des formations délivrées
= Qualité de Il'accompagnement vers une
formation

Action n°10.2 : Poursuivre les actions menées dans le cadre de la formation linguistique et dans la lutte
contre l'illettrisme

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Toucher plus de personnes et faire connaitre les | = Relayer l'information auprés de I'ensemble des
actions a d’autres personnes qui pourraient travailleurs sociaux

toucher le public cible . o . .
P = Qutils de communication: relai par mail ou

réunions d’information

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Entraide ouvriere (si I'animation est menée par eux) ou CCAS ou CG (qui
pilote le groupe de travail), CS Rabiére

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

. Communication mise en ceuvre pour un |*® Nombre de personnes supplémentaires
meilleur relai des partenaires touchées
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Action n°10.3 : Poursuivre I'action menée en interne par la Direction des Ressources Humaines

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Donner aux stagiaires les compétences
permettant d'accéder a une plus grande
autonomie dans leur vie professionnelle et
sociale en termes de communication orale et
écrite, et de gestion des informations et
consignes.

= Fournir aux stagiaires les outils linguistiques
nécessaires de facon a ce qu’ils puissent
concrétiser leur projet personnel et/ou
professionnel

= Mise en place de formations par le CNFPT (qui
délegue a FORCADIS)

= Mise en place de deux créneaux horaire par
semaine

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Service Ressources Humaines

Echéancier prévisionnel : en cours de réalisation

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :
. Nombre de formations mises en place

Indicateurs de résultat :

] Connaissance par les agents de la mairie de
I'action entreprise par la DRH en interne

] Nombre d'agents qui participent
formations

= Meilleure appréhension des documents de
travail par les agents concernés par le sujet

aux
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Bernard Humblot, Valérie Turot

Services(s) référent(s) Vie associative, Politique de la ville

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

O Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

M Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

L’Economie Sociale et Solidaire (ESS) est un secteur potentiellement compétitif grace a I'engagement
de ses adeptes, a I'innovation qui en émerge et a la qualité du travail qui y est réalisé. L'ESS participe
ainsi a créer une nouvelle maniére de vivre et de penser I'économie. C'est une forme de
développement durable, privilégiant les piliers social et économique, tout en prenant en compte, trés
souvent, les préoccupations environnementales.

Lors du diagnostic, nous avons mis en évidence le besoin de reconnaissance et de mise en réseaux
des différents acteurs de 'ESS a Joué-lés-Tours (enjeu F). Nous avons aussi noté le manque de liens
entre les différents quartiers et, le manque de mixité a l'intérieur des quartiers. Le probléeme de
I'insertion des publics fragiles dans un contexte de chdémage élevé a aussi été relevé (enjeu C). D'un
autre coté, la position géographique stratégique de la ville pour I'implantation de nouvelles entreprises
a été soulignée comme étant une opportunité.

Le Réseau d’Echanges Réciproques de Savoirs « Les petites violettes » de la ville permet I'échange
de services, savoirs et savoir-faire sans échange monétaire, ni hiérarchie. Les demandeurs et les
offreurs de savoirs sollicitent ou proposent un savoir via le site internet et sont mis en relation par un
médiateur.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Microcrédit pour les crédits inférieurs a 3000€ (en théorie), avec un taux d'intérét faible. Le
microcrédit peut étre social (pour des achats divers de la vie quotidienne) ou professionnel (aide a
la création d’une entreprise).

= Association ADIE intervient dans le domaine des microcrédits et soutien la mise en place

= A partir de 2013, I'association BGE Touraine, en partenariat avec la Caisse des dépots et le crédit
coopératif, instaure des microcrédits avec une visée d'insertion (facilite I'accés a I'emploi grace a
I'achat d’'une voiture par exemple)

= Déjeuner d’information fin juin 2013 : avec la Croix Rouge, le CCAS, le CG, la BGE, le PIGE de
Joué-lés-Tours, le centre social Rabiére, le CREPI Touraine, le péle Emploi, ouvert a tous les
intéressés

= Réseau d'Echanges Réciproques de Savoirs Les Petites Violettes (RERS)
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Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 2: Renforcer la cohésion sociale et les solidarités
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs socio-économiques et les citoyens

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Repérer et fédérer les dynamiques locales

= Soutenir I'économie sociale et solidaire

= Permettre la solidarité au niveau des savoirs

= Mobiliser les acteurs économiques sur le développement durable
= Lutter contre les exclusions et les discriminations

Les objectifs

= Faire émerger ou fructifier des projets innovants de I'économie sociale et solidaire

= Promouvoir 'ESS en termes d'image auprées de tous les secteurs de I'économie conventionnelle

= Trouver de nouveaux terrains d’affaire (grace a I'expérimentation), portés par I'ESS et susceptibles
de devenir un poids économique et un vivier d’emplois pour la ville

Evaluation

Résultats attendus :

= Lacréation de liens humains entre les quartiers et a l'intérieur des quartiers
= L'insertion de publics touchés par le chémage sur le marché du travail

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens, les entreprises,

Les partenaires (avec qui) Conseil Général, RERS, BGE, Croix Rouge, CS Rabiére, CCAS

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre
Action opérationnelle n°11.1 : Soutenir les réseaux d'échanges solidaires
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Action n°11.1 : Soutenir les réseaux d'échanges solidaires

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Renforcer le lien social et la solidarité

= Adapter le réseau aux besoins des citoyens en
demande

= S'appuyer sur le réseau les Petites Violettes
déja fonctionnel pour le partage de savoirs et
savoir-faire

= Faire connaitre le réseau

Prendre contact avec les Petites violettes
pour voir dans quelle mesure il serait possible,
soit d’agrandir le réseau en créant une branche
annexe, soit de mettre en relation un nouveau
réseau au leur. Cette appendice serait
davantage basée sur les connaissances et
compétences « professionnelles »
permettant l'insertion professionnelle des
participants, et, la création d’activités
productives et d’emplois (soit via I'acquisition
par les réseauteurs de compétences pour
s'insérer sur le marché de I'emploi, soit par le
soutien humain a des projets d’'ESS)

Trouver une personne compétente en
informatique pour monter la plate-forme web
et un personne en charge de I'animation et du
montage humain du réseau

Définir les besoins et les attentes principales
des citoyens et les moyens d'y répondre au
mieux grace au réseau

Trouver, si besoin, un lieu/local pour I'échange
et I'accueil des réseauteurs (organisation des
réunions, stockage du matériel et des
documents, mise en relation en offreurs et
demandeurs, avec des permanences etc)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Politique de la Ville, Vie associative

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) M moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Création d'une branche plus

« professionnelle » du réseau les Petites

Violettes ou d'un autre réseau en paralléle

avec :

-Un lieu déchange: en
géographique/salle

- Une personne nommeée pour I'animation du
réseau

ligne et/ou

Indicateurs de résultat :

Nombre de réseauteurs inscrits

Nombre d’échanges mensuels

Nombre de personnes ayant trouvé un emploi
grace aux compétences ou connaissances
acquises dans le réseau

Nombre d’entreprises, d'organismes ou de
projets d'ESS ayant bénéficié du soutien
humain des réseaux

46




AXE 3 : Limiter les émissions de gaz a effet de serre,
préserver les ressources et la biodiversité

Action cadre n°12: Limiter les consommations liées a [|'éclairage public et diminuer la
présence de panneaux lumineux

Action opérationnelle n°12.1: Poursuivre linstallation de lanternes basse
consommation

Action opérationnelle n°12.2: Sensibiliser et responsabiliser les utilisateurs sur
I'éclairage des batiments municipaux

Action opérationnelle n°12.3 : S’appuyer sur la loi de juillet 2010 et ses décrets pour
imposer I'extinction nocturne pour les publicités et enseignes lumineuses

Action opérationnelle n°12.4 : Eteindre les batiments publics la nuit

Action cadre n°13: Favoriser l'isolation intérieure et extérieure des bétis en renforcant
I'information et la sensibilisation auprés de tous

Action opérationnelle n°13.1 : Faire connaitre I'’Agence Locale de I'Energie (ALE)

Action opérationnelle n°13.2 : Favoriser la prise de conscience des habitants et des
bailleurs par des réunions/débats sur l'isolation, la performance énergétique et faire
connaitre les subventions, les aides envisageables pour tous les types de logement

Action cadre n°14 : Favoriser la production et l'utilisation d’énergies non-fossiles

Action opérationnelle n°14.1: Etude de faisabilité de production d'énergie
renouvelable sur le site de la Billette

Action cadre n°15: Améliorer I'aménagement de I'espace public par la préservation de la
diversité

Action opérationnelle n°15.1 : Poursuivre la végétalisation et la plantation d'arbres

Action opérationnelle n°15.2 : Création d'une coulée verte en extension du parc de la
Rabiere vers le sud avec une liaison douce (I'échangeur du CD86)

Action opérationnelle n°15.3 : Envisager la réalisation du nouveau cimetiére dans une
conception développement durable du site

Action opérationnelle n°15.4 : Permettre l'installation de ruches et de nouveaux hotels
a insectes pour abriter les auxiliaires

Action cadre n°16 : Poursuivre I'aménagement des espaces verts de fagon durable

Action opérationnelle n°16.1 : Valoriser la charte zéro pesticide signée en 2009 et
communiquer sur les techniques alternatives

Action opérationnelle n°16.2 : Mettre en ceuvre le plan de gestion différenciée des
espaces verts

Action opérationnelle n°16.3 : Soutenir la réalisation de jardins collectifs (jardins
familiaux, jardins pédagogiques)

Action opérationnelle n°16.4: Développer I'utilisation de véhicules et engins
électriques (souffleurs électriques pour éviter le CO2 et le bruit)
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Action cadre n°17 : Protéger et mettre en valeur la trame verte et bleue et les Espaces Naturels
Sensibles

Action opérationnelle n°17.1 : Créer des plans de gestion sur les Espaces Naturels
Sensibles et mettre en ceuvre les actions

Action cadre n°18 : Préserver la ressource en eau contre les pollutions et les nuisances et en
optimiser les usages

Action opérationnelle n°18.1: Poursuivre la sensibilisation des jocondiens a la
pratique du zéro pesticides et aux méthodes de cultures alternatives

Action opérationnelle n°18.2 : Utiliser pour I'arrosage des terrains de sport les eaux en
sous-sol, les eaux de forage, eaux de pluie et de drainage

Action opérationnelle n°18.3 : Valoriser l'installation de sondes tensiométriques aux
pieds des arbres pour mesurer I'état de disponibilité en eau du sol

Action opérationnelle n°18.4 : Valoriser la mise en place de la centralisation des
systemes d’'arrosage automatique des espaces verts avec station météorologique et
gestion a distance

Action opérationnelle n°18.5 : Promouvoir la mise en place de récupérateurs d’'eaux
pluviales

Action opérationnelle n°18.6 : Réaliser le suivi du télé-relevage a distance des
consommations d’'eau et poursuivre l'installation de compteurs d'eau dans les jardins
familiaux
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Lionel Audiger

Services(s) référent(s) Voirie - Eclairage Public

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

O Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

O Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

M Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Il ne fait plus débat, aujourd’hui, que I'énergie va colter de plus en plus cher a produire et a
consommer, et que, réduire notre dépendance énergétique, notamment vis-a-vis des autres pays, est
un enjeu fort.

L'approche négaWatt, est aujourd’hui reconnue comme un modéle de référence en terme de
prospective. Les scenarios extrémement réalistes de cette approche (de par la rigueur des données
sur lesquelles ils s’appuient) pronent une démarche priorisant la suppression des gaspillages (sobriété
énergétique), et l'efficacité énergétique (optimisation et rendement). L'investissement dans les
énergies renouvelables n'est donc que la 3eme étape a entreprendre pour réduire nos impacts sur
I'environnement en termes d’énergies.

La sobriété consiste a supprimer le superflu (dans les comportements) : minuter astucieusement les
temps d'éclairage (en fonction du lever et du coucher du soleil, de la pleine lune), les réduire voire
supprimer lorsqu’ils sont peu utiles, voire inutiles (enseignes publicitaires, vitrines...)...L'efficacité
énergétique consiste a rendre techniquement efficient son systeme : rigueur dans le choix des
ampoules par rapport a leur utilisation, réduction des déperditions sur le réseau électrique,
augmentation du rendement...

L’éclairage public est une source importante de gaspillage, souvent par manque de réflexion sur les
besoins spatiaux en termes d’éclairage temporels, et en termes de fréquentation des zones. A noter
gue la réduction de consommation généere une réduction immédiate des gaz a effet de serre. La
pollution lumineuse engendre par un éclairage non optimisée ou peu performant un impact direct sur
la biodiversité et peut occasionner des troubles pour les habitants. Les actions a mettre en place sont
donc souvent basiques et peu colteuses. Il s'agit de rechercher une qualité de vie que les ambiances
lumineuses peuvent procurer, de répondre aux besoins des différentes usagers (automobilistes,
piétons, habitants) tout en optimisant les consommations et I'efficacité énergétique.
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Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour :

Ce qui existe déja

= Horloges astronomiques sur toutes les armoires d’'éclairage public

= Toute une partie du réseau d’éclairage sur armoire de réduction de tension (ce qui implique une
baisse de 30% de la consommation de 21h a 6h)

= Mise en place systématique de matériels neuf moins énergivores que ceux remplacés (en
moyenne 40% de consommation en moins)

= Extinction du réseau en zone rurale

= Utilisation des lanternes a leds pour moduler la puissance toute la nuit

Les projets lancés ou a venir

= Achat de matériels performants et peu consommateurs

= Mise en place de matériels a leds utilisant des variateurs de puissance au point lumineux (critére
retenu : abaissement de 50% de la puissance de 22h a 6h).

= Mise en place de ballast d'alimentation a variation au point lumineux.

Axes stratégiques auxqguels I'action cadre se rattache

= Axe 3: Limiter les émissions de gaz a effet de serre, préserver les ressources et la biodiversité
= Axe 5: Etre une collectivité éco-exemplaire

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Réduire la pollution lumineuse
= Renforcer la culture et la pratique du développement durable au sein de la collectivité
= Diminuer I'empreinte écologique de la ville

Les objectifs

= Réduire les dépenses énergétiques
= Réduire les codts pour la collectivité
= Réduire les impacts sur I'environnement

Evaluation

Résultats attendus :

= La maitrise des dépenses énergétiques de la collectivité
= L'amélioration de I'efficacité de I'éclairage public

Les bénéficiaires (pour qui) La collectivité, les citoyens

Les partenaires (avec qui) Les entreprises d'éclairage et les fabricants de matériels.

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°12.1 : Poursuivre l'installation de lanternes basse consommation

Action opérationnelle n°12.2 : Sensibiliser et responsabiliser les utilisateurs sur I'éclairage des
batiments municipaux

Action opérationnelle n°12.3 : S'appuyer sur la loi de juillet 2010 et des décrets pour imposer
I'extinction nocturne pour les publicités et enseignes lumineuses

Action opérationnelle n°12.4 : Eteindre les batiments publics la nuit
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Action n°12.1 : Poursuivre l'installation de lanternes basse consommation

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Maitriser la courbe des dépenses financieres en
diminuant la courbe des consommations
électriques.

= Veiller a choisir des ampoules qui sont a chaque
fois adaptées aux usages

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel : intégration chaque année dans les programmes de travaux pour une mise en

place progressive

v Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : 4 M€ (déja intégré dans l'investissement annuel)

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

. Environ 12% du parc sur
puissance

. Environ 10% du parc sur chague programme
annuel

réducteur de

Indicateurs de résultat :
= Facture énergie

Action n°12.2 : Sensibiliser et responsabiliser les utilisateurs sur les éclairages des batiments municipaux

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Reéduire la consommation d’électricité

= Sensibiliser les utilisateurs a [I'éclairage des
batiments

= Mener une campagne de sensibilisation auprés
des utilisateurs

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

M Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

= Nombre d'utilisateurs sensibilisés
= Application de la campagne de sensibilisation

Indicateurs de résultat :
= Réduction des consommations d’électricité
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Action n°12.3 : S'appuyer sur la loi de juillet 2010 et ses décrets pour imposer I'extinction nocturne pour
les publicités et enseignes lumineuses

Obijectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Réduire considérablement les gaspillages [*= Ne garder que les panneaux : plan de la ville et
d’électricité nocturne numeéros d'urgence

= Les planimétres sont alimentés par le réseau
électrique des candélabres.

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Service Hygiéne Environnement

Echéancier prévisionnel :
Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : outils de communication (plaquettes d'info, lettres types...) a estimer

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

= Application de [l'arrété du 25/01/2013 et |= Application du reglement
intégration de cette obligation dans le futur
reglement local de publicité en cours de finition

Action n°12.4 : Eteindre les batiments publics la nuit

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Appliquer I'arrété du 01/07/2013 : extinction des |= Organiser une réunion d'information avec les
éclairages une heure aprés la fin d’'occupation utilisateurs des batiments publics

des locaux . . . .
= Faire signer les fiches de procédures aux

responsables des utilisateurs

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :
M Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) [ long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel :

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

] Nombre de personnes présentes a la réunion | = Baisse de la facture d’électricité
] Nombres de fiches signées
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Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Monique Chevalier, Natacha Delabarre

Services(s) référent(s) Développement durable, Logement

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

M Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

O Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

M Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Depuis les deux lois Grenelle de I'environnement, nous savons que lisolation des batiments est un
enjeu majeur pour réduire les dépenses énergétiques. Il ne fait plus débat que I'énergie va colter de
plus en plus cher a produire et a consommer. La démarche négaWatt nous rappelle les deux objectifs
que nous devons nous fixer en termes d'énergie : la sobriété et I'efficacité énergétique.

La sobriété consiste a supprimer le superflu (dans les comportements) : régler correctement son
chauffage, le couper en cas d'absence dans le batiment, ne pas laisser les fenétres ouvertes trés
longtemps en hiver...L'efficacité énergétique consiste a rendre techniqguement efficient son batiment et
son systéeme de chauffage : isolation optimum limitant toute déperdition énergétique, orientation de la
maison par rapport au soleil, augmentation du rendement de son systéeme de chauffage.... Aussi les
prototypes existants et les différents territoires pilotes nous ont prouvé que la maison passive (qui ne
consomme pas d’'énergie) était un objectif tout a fait réalisable, & des budgets devenant chaque année
plus raisonnables.

Pour réussir il s'agit de bien cibler les matériaux écologiques a utiliser et les éco-travaux a réaliser.
Différents organismes et notamment '’ADEME, fournissent de nombreuses informations sur le sujet. Il
est important aussi de choisir une construction adaptée aux ressources du territoire (matériaux locaux
tels que le chanvre pour lisolation des batiments jocondiens par exemple), et au microclimat local.
Aussi, de nombreuses aides et subventions existent a tous les niveaux (Etat, régions, villes,
communes) pour accompagner la réalisation d'un projet chez un particulier, comme pour un

organisme constructeur.

Joué-lés-Tours est occupée par un grand nombre de logements construits avant 1990 (prés de 80%
des résidences principales en 2011) dont l'isolation ne répond pas au respect des nouvelles normes
énergétiques (consommation) et thermiques (isolation). De plus, les résidences principales chauffées
au « tout électrique » sont de plus en plus nhombreuses. Si les habitations « moins énergivores » sont
plus avantageuses pour les locataires en termes de charges, la rénovation pour les propriétaires aux
faibles revenus est encore difficilement accessible financierement. Il faudrait donc développer
davantage de logements locatifs aidés & basse consommation, et d’'aides a la rénovation pour les
propriétaires.
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Suite a ces constats, la ville a prévu I'équipement de 7500 logements en chauffage urbain issu de la
cogénération. La ville a par ailleurs réalisé un diagnostic énergétique sur 22 batiments communaux.
Aussi, les réhabilitations réalisées prennent surtout en compte les questions d'isolation et de
chauffage avec une maitrise de la dépense énergétique comme a I'école Alouette, aux Centres
sociaux du Morier et de la Vallée Violette, ou en changeant les huisseries de I'H6tel de Ville...
Plusieurs batiments sur la commune sont équipés de panneaux solaires photovoltaiques (Maisons
Neuves, Maison des Associations...) et donnent ainsi I'exemple pour d’autres implantations du méme

type.

Les habitants soulignent I'effort de la collectivité concernant la réalisation de batiments communaux en
Haute Qualité Environnementale.

Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

= Laréalisation d'un Bilan Carbone® Patrimoine et Services

= Réalisation d'un diagnostic énergétique a chaque rénovation communale

= Interventions régulieres de I'ALE 37 a la MDE

= Plusieurs permanences de I'ALE 37 sur les diagnostics énergétiques

= 2012 : rencontres avec des architectes de la rénovation

= Exposition a la MDE sur les maisons écologiques

= Plusieurs projets de rénovation urbaine offrant la possibilité d’insérer de nouvelles pratiques et
technologies hautement durables

= Mars 2014 : balade thermographique avec I'ALE 37

= Février 2014 : soirée d'informations sur les crédits d'impéts (isolation, chauffage...)

= Information sur « comment faire des économies d'énergie » (ALE37)

= ALE 37 + Alter’ Energies : journée de sensibilisation et d’information sur la notion de bioclimatique

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 3: Limiter les émissions de gaz a effet de serre, préserver les ressources et la biodiversité
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs économiques et les citoyens

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Améliorer la performance énergétique du bati
= Mobiliser les acteurs économiques sur le développement durable

Les objectifs

= Réduire les gaspillages d’énergie, et les colts gu'ils engendrent

= Ameéliorer le confort (thermique) des logements

= Promouvoir des constructions de meilleure qualité thermique pour inciter les entreprises du secteur
a modifier leurs pratiques et leurs offres
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Evaluation

Résultats attendus :

= Diminution des dépenses énergétiques pour I'habitat (fioul consommé, électricité, bois...)

= Légere hausse du pouvoir d'achat des ménages (réduction des dépenses liées au colt de
I'énergie)

= Meilleure sensibilisation de la population sur la thématique de I'énergie

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens

Les partenaires (avec qui) ALE, Tour(s)plus, Alter’ énergies

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°13.1 : Faire connaitre I’Agence Locale de I'Energie

Action opérationnelle n°13.2 : Favoriser la prise de conscience des habitants et des bailleurs par
des réunions/débats sur l'isolation, la performance énergétique et faire connaitre les subventions, les
aides envisageables pour tous les types de logements

Action n°13.1 : Faire connaitre '’Agence Locale de I'Energie

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Informer les citoyens sur I'existence de 'ALE et | = Elaborer un plan de communication pour
de son utilité (documents, ouvrages...sur informer sur I'existence de I'ALE

Pénergie, 'habitat) = Réaliser des réunions d’informations

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Commune, Tour(s)plus

Echéancier prévisionnel :
Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :

Ll Elaboration et application du plan de |=® Fréquentation de I'ALE
communication ] Nombre de réunions organisées
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Action n°13.2 : Favoriser la prise de conscience des habitants et des bailleurs par des réunions/débats sur
I'isolation, la performance énergétique et faire connaitre les subventions, les aides envisageables pour tous
les types de logements

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Informer les habitants et les bailleurs sociaux
sur la thématique

= Faire se rencontrer les habitants et les bailleurs
sociaux lors de réunion/débats

= Rassembler de Tlinformation (ADEME) sur
l'isolation, la performance énergétique, les
subventions existantes, les mécanismes

d’aides financiéres etc

Planifier des réunions sur les différentes
thématiques pour un public large (bailleurs et
locataires) et permettre un débat a la suite

Organiser un forum avec les bailleurs, pour
'accompagnement dans les quartiers CUCS
des conseils de quartiers

= Poursuivre en lien avec Tour(s)plus (incitation a
construire des batiments BBC...)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune, bailleurs sociaux

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co0t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Information / ouvrages rassemblés

= Désignation d’'une personne responsable de
la mise en place des réunions/débats

= Prise de contact avec les bailleurs sociaux

= Organisation des réunions et du forum

Indicateurs de résultat :

= Nombre de personnes
réunions

= Nombre de personnes présentes au forum
(notamment parmi les conseillers de quartiers)

présentes aux
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Monique Chevalier

Services(s) référent(s) Développement durable

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

M Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphere

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

O Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

M Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

M Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

L'énergie fossile désigne « I'énergie que I'on produit a partir des matiéres issues de la fossilisation des
étres vivants : pétrole, gaz naturel et houille. Elles sont présentes en quantité limitée et non
renouvelable»®, dans la mesure ou leur taux de renouvellement se compte en centaine de millions
d’années (globalement, les réserves de combustibles fossiles sont consumées 1 million de fois plus
vite que leur temps de constitution par la planéte). Pour rétablir I'équilibre, il s’agirait donc de n'utiliser
ces ressources gu’'extrémement parcimonieusement (pharmaceutique, production de certaines
matiéres non-synthétisables...), ce qui n’est pas du tout le cas actuellement.

En somme, le prix des énergies fossiles ne découle que du co(t de I'activité humaine (machine pour
I'extraction, main-d’ceuvre etc... c'est la rémunération des acteurs économiques qui est prise en
compte). Le préjudice causé par I'épuisement de la ressource et les pollutions engendrées (colts de
dépollution, colt de la santé des populations...) ne sont pas comptabilisés.

Pour le pétrole, les experts s’accordent sur le fait que le pic pétrolier (pic de Hubbert) est, ou sera trés
bientdt, dépassé. Le colt de remplacement de cette énergie fossile sur laquelle tout notre systéme
économique est fondé, sera a I'évidence colossal pour la génération suivante.

Il est donc de notre devoir de réduire le gaspillage de ces ressources trés précieuses (les propriétés
physico-chimiques du pétrole sont exceptionnelles).
Beaucoup d'autres énergies existent, qui sont renouvelables a court terme (bois et déchets
organiques diverses) ou méme instantanément (solaire, force de gravité, marée, géothermie, vent...) :
celle-ci peuvent étre intégrée a la « bioéconomie ».

Evidemment, la meilleure énergie est encore celle que I'on ne produit, ni ne dépense. Mais notre
société étant fortement dépendante des énergies, le mieux serait de choisir celles qui sont le plus
pres, le plus renouvelables, et le plus faciles a extraire.

De nombreuses pistes existent. La méthanisation par exemple, permet de produire du gaz, ou, de
I'électricité au moyen de la cogénération. La matiére peut provenir de diverses sources : déchets
agricoles, déchets organiques ménagers, déchets verts, effluents industrielles ou ménagers etc. De

® http://www.techno-science.net/?onglet=glossaire&definition=3382
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nombreuses combinaisons sont possibles entre les différentes matiéres, et plusieurs types de
technologies existent.

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache

= Axe 3: Limiter les émissions de gaz a effet de serre, préserver les ressources et la biodiversité
= Axe 4 : Mobiliser les acteurs socio-économiques et les citoyens
= Axe 5 : Etre une collectivité éco-exemplaire

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

= Diminuer I'empreinte écologique de la Ville
= Renforcer la culture et la pratique du développement durable au sein de la collectivité

Les objectifs

= Reéduire l'utilisation des énergies fossiles non-renouvelables (gaz naturel, charbon et dérivés du
pétrole)
= Développer la production d’énergie locale, renouvelable et peu polluante

Evaluation

Résultats attendus :

= Réduction de la facture énergétique a long terme

= Reéduction de la dépendance du territoire par rapport aux énergies importées

= Création d'innovation et d'un projet exemplaire mené sur Joué-les-Tours aux yeux d'autres
territoires

Les bénéficiaires (pour qui) | Citoyens, entreprises locales

agriculteurs, Tour(s)plus, entreprises, gestionnaires des déchets

Les partenaires (avec qui) | le territoire

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°14.1 : Etude de faisabilité de production d’énergie renouvelable sur le site
de la Billette
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Action n°14.1 : Etude de faisabilité de production d’énergie renouvelable sur le site de la Billette

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Etre moteur pour étudier les potentialités du
territoire sur des micro-productions, ou a une
autre échelle, par exemple sur le réseau de
chauffage urbain ou sur un éco quartier

= Réunir les partenaires qui sont en charge de la
distribution de I'énergie pour faire émerger
des possibilités de production d’énergie
renouvelables dans nos réseaux.

= Lancement de I'étude de faisabilité sur le site
de la Billette

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : Tour(s)plus

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) v" long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

= Réalisation de réunions avec les partenaires
en charge de I'énergie

= Réalisation de I'étude de faisabilité

Indicateurs de résultat :

= Nombre de participants présents aux
réunions
= Taux de production des énergies

renouvelables sur le site de la Billette
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Ville de Joué-lés-Tours

Elu(s) référent(s) Monique Chevalier

Services(s) référent(s) Espaces Verts

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

O Permettre I'épanouissement de tous les étres humains

O Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

O Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

La présence de végétation en ville apporte plusieurs avantages :

= Elle a un effet positif sur le moral des individus. Avant I'exode rural, notre civilisation était
contrainte de vivre « en communion » avec son environnement naturel, et, la végétation n’est pas
sans rappeler, dans I'inconscient humain, ces siecles de cohabitation.

= Lavégétation en ville apporte ombre et fraicheur en été.

= Elle offre des points-relais pour la faune, assurant, selon les situations, les fonctions de refuge,
alimentation, reproduction, abri ou repos.

Lors de la phase diagnostic, il a été mis en évidence la nécessité de prendre en compte les espaces
naturels dans l'organisation territoriale et de préserver les flots végétalisés en ville. Ces derniers
permettent de conserver une certaine biodiversité présente originellement sur le territoire en
constituant des refuges pour la faune et la flore citadines, mais aussi, pour la faune de passage
transitant entre deux espaces ruraux différents ou en migrations : ils ont un rble de continuités
écologiques pour de nombreuses espéces, notamment les oiseaux.

Nous pouvons ajouter qu'ils permettent de créer une atmosphére sereine dans la ville.

Le diagnostic fait état des points suivants :

= Points a améliorer : manque de végétalisation dans les lotissements

= Forces: des espaces verts trés esthétiques, linscription de I'enjeu « biodiversité » dans les
programmations locales

= Opportunités : profiter des grands travaux de réaménagement pour réintroduire des espaces verts
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Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour
Ce qui existe déja

= Plantation de 1100 arbres sur 10 ans contre 200 suppressions
= Réalisation d’une extension du parc
= Coulée verte entre le parc de la Rabiere et le centre-ville

Les projets lancés ou a venir

= Plantation d'arbres d’alignement dans les futurs projets d’'urbanisme
= Coulée verte du parc de la Rabiére jusqu’au sud

Axes stratégiques auxquels I'action cadre se rattache
= Axe 3: Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité

Ambitions auxquelles I'action cadre se rattache

. Favoriser la nature en ville
= Préserver et développer la diversité des paysages

Les objectifs

= Augmenter les espaces végétalisés en ville

= Favoriser le déplacement de plusieurs especes animales a travers la ville, en leur offrant des
points relais (alimentation, abri, repos...)

= Rendre I'espace plus attrayant pour les piétons et les cyclistes

= Rendre I'espace plus ombragé, et limiter les pics de chaleur en été

Evaluation

Résultats attendus :

= Des améliorations dans I'équilibre démographique de certaine population animale, notamment les
oiseaux. Le retour d’'une certaine biodiversité en ville.

= La satisfaction des citoyens et 'amélioration de leur qualité de vie (fraicheur, cadre...)

= Une hausse de la fréquentation de la ville par les piétons, cyclistes, rollers etc au détriment de la
voiture

Les bénéficiaires (pour qui) Citoyens

Service espaces verts, écologue ou association de protection de la

Les partenaires (avec qui) nature ou LPO ou ONCES

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre

Action opérationnelle n°15.1 : Poursuivre la végétalisation et la plantation d’arbres

Action opérationnelle n°15.2 : Création d’'une coulée verte en extension du parc de la Rabiére vers
le sud avec une liaison douce (I'échangeur CD86)

Action opérationnelle n°15.3 : Envisager la réalisation du nouveau cimetiére dans une conception
de développement durable du site

Action opérationnelle 15 .4 : Permettre I'installation de ruches et de nouveaux hétels a insectes pour
abriter les auxiliaires
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Action n°15.1 : Poursuivre la végétalisation et la plantation d'arbres

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Créer des espaces ombragés pour les piétons et

les cyclistes

= Sensibiliser la population sur le monde végétal
et animal

= Choisir des arbres et arbustes pour la

nidification la nourriture des oiseaux et des
especes melliferes

= Offrir des zones d’alimentation, de repos et
d’abri pour la faune, adaptées a leurs parcours
a travers la ville et a leurs besoins

= Continuer la plantation d'arbres (futur éco-
quartier) en choisissant des espéces adaptées
a la ville (sans inconvénients majeurs pour la
propreté des trottoirs, non toxiques, ayant une
croissance modérée et ne demandant pas trop
d’entretiens etc) et répondant aux besoins de
la faune ciblée (alimentation, abri, repos...)
avec l'aide d’'une association de protection de
la nature, ou d'un écologue, ou de la LPO, ou
I'ONCFS etc

= Réaliser un square aux Grands Chénes (pour
la satisfaction des citoyens), rue de Paris

= Elaborer une Charte de I’Arbre
= Poursuivre I'inventaire des arbres de la ville

= Développer des séances publiques de jardinage
associations

= Faire adhérer la population aux projets

= Expliquer le choix des arbres par des

panneaux d'info
= Voir avec la collaboration des écoles

= Rénovation des parcs et squares existants

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation :

= Elaboration de la Charte de I'Arbre (en projet)
= Réalisation de I'lnventaire des arbres en ville
(en cours)

Indicateurs de résultat :

= Nombre d’arbres plantés annuellement

= Nombre d’essences avec arguments des
choix

= Taux de fréquentation des lieux aménagés

62




Action n°15.2 : Création d’'une coulée verte en extension du parc de la Rabiéere vers le sud avec une
liaison douce (I'échangeur CD86)

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Etoffer les liaisons vertes dans la ville pour
promouvoir les modes de déplacement doux

= Reéduire le trafic routier

= Augmenter le bien-étre et la satisfaction des
citoyens

= Profiter de cette coulée verte pour développer la
biodiversité

= Informer la population de l'intérét
= Transformer les citoyens en acteurs

= Choisir pour quels modes de déplacement
cette coulée verte est destinée (vélo, piétons,
rollers ? trottinette ?)

= Tracer le plan de la coulée verte et ses
connexions avec le reste du réseau de
déplacements doux

= Choisir les espéeces végétales utilisées pour
laménagement en collaboration avec un
écologue pour créer de la biodiversité (espéces
végétales locales, sauvages, non-invasives,
bénéfiqgues aux insectes et a la faune sauvage
locale identifiée, telle que les oiseaux, les
mustélidés...)

= Placer des panneaux d'info sur les parcours.

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co0t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

] Réalisation de la coulée verte

] Réalisation du choix des espéces végétales
en collaboration avec un spécialiste de faune et
de flore sauvage

Indicateurs de résultat :

] Fréquentation de la coulée verte par les
citoyens
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Action n°15.3 : Envisager la réalisation du nouveau cimetiére dans une conception de développement
durable du site

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Palier a la saturation de places dans le cimetiere
actuel

= Prévoir de concevoir, construire et gérer le
nouveau cimetiére d'une maniére responsable
et écologique

= Appliquer la loi LABBE comme sur les lieux
publics zéro pesticide

= Sensibiliser la population a la démarche zéro
pesticide

= Appliquer le tri sélectif des déchets du cimetiére

= Développer la végétalisation dans les allées et
sur les abords des tombes

Terrain au sud de la commune en cours
d’acquisition : 19145 m?

Terrain dont la Ville est propriétaire :
1 parcelle de 23441 m2 + 1 parcelle de 3363 m2
(total 26804 m2)

TOTAL : 45949 m?
Faire I'étude de sol
Approuver le projet par une délibération

Créer un comité de pilotage pour définir le
cahier des charges du concepteur du nouveau
cimetiére. Ce cahier des charges devra prendre
en compte les notions de développement
durable

Confier la conception du nouveau cimetiere a un
prestataire extérieur qui devra respecter le
cahier des charges

Réalisation du nouveau cimetiére

Aménager de maniére durable : revétement du
sol, construction du batiment durable, mise en
place dun réseau informatique pour les
gardiens

Prévoir une gestion facile et un entretien limité
(espéces végétales locales ne demandant que
peu deau...), en n'utilisant pas de produits
phytosanitaires

Informer du zéro pesticides par des panneaux,
lors des conseils de quartiers, dans les
associations ....

Aménager le ramassage des déchets avec la
participation des usagers du cimetiére

Créer un réservoir bio
En faire un lieu d’'essai de méthodes alternatives

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

O Court terme (moins de 3 ans) M moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

64




Indicateurs de réalisation :

= Acquisition du terrain

= Etude préalable

= Délibération du Conseil municipal
= Création du comité de pilotage

= Réalisation du cahier des charges

= Actions retenues en matiere de développement
durable

Indicateurs de résultat :

= Cimetiére réalisé

= Application d'une gestion responsable avec
implantation d’'espéces locales, peu
consommatrices d’eau

= Application de la chartre zero phyto

Action 15 .4 : Permettre I'installation de ruches et de nouveaux hoétels a insectes pour abriter les auxiliaires

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

= Optimiser la présence des insectes souhaités
dans les écosystéemes

= Offrir des abris (ruches ou autres) pour des
essaims d'abeilles (si possible une espéce
locale, plus rustique, plus sauvage, plus rare
donc précieuse) pour participer a leur
préservation

= Faire de la pédagogie et de la sensibilisation sur
I'utilité des insectes et notamment des insectes
pollinisateurs pour I'alimentation humaine® (car
70% des especes végétales cultivées pour la
consommation humaine dans le monde
dépendent de la pollinisation entomophile)

= |nstallation d’hbtels a insectes

= |nstallation de ruches gérées par un apiculteur
qualifié
= Conception d'un programme de sensibilisation

sur le sujet (travail avec les écoles, les centres
aéres...)

= Demande de conseils auprés d'un spécialiste
des insectes pour renforcer leur présence dans
les « écosystemes ciblées » (zones choisies
pour I'accueil de biodiversité)

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune, Biodiversity (en charge des ruches)

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co(t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Nombre d’hétels a
installés

= Conception du programme pédagogique

= Nombre d'acteurs impliqués dans l'action

insectes et de ruches

Indicateurs de résultat :

= Nombre de ruches habitées
= Nombre de personnes sensibilisées par mois

® La contribution des pollinisateurs 2 la production agricole mondiale s’éléve & 153 milliards d'euros (Ecological Economics, 15 janvier 2009)
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Ville de Joué-les-Tours

Elu(s) référent(s) Monique Chevalier

Services(s) référent(s) Espaces Verts

Correspondance aux 5 finalités du développement durable

O Lutter contre le changement climatique et protéger I'atmosphére

M Préserver la biodiversité, protéger les milieux et les ressources

O Permettre I’épanouissement de tous les étres humains

O Assurer la cohésion sociale et la solidarité entre territoires et générations

M Fonder le développement sur des modes de production et de consommation responsables

Pourquoi ? (Rappel du diagnostic et enjeu(x))

Les Tlots végétalisés en ville permettent de conserver une certaine biodiversité originellement présente
sur le territoire en constituant des refuges pour la faune et la flore citadine, et, pour la faune de
passage transitant entre deux espaces ruraux différents ou en migration.

Les espaces verts sont par ailleurs générateurs de qualité de vie (enjeu G) grace a leur effet positif sur
le moral des individus, a la fraicheur qu’ils apportent en été et a leurs fonctions de lieux de vie, de
repos, de rencontre, de détente (déjeuner du midi, promenade des enfants, repos des personnes
ageées...). lls permettent par ailleurs de donner une atmosphére sereine a la ville.

Les espaces verts aménagés peuvent enfin avoir une vocation pédagogique comme I'échappée verte
au sud de la ville.

Toutefois, selon leur entretien, ces espaces peuvent générer (ou engendrer) des pollutions du fait de
I'utilisation de produits phytosanitaires et de véhicules a moteur thermique (pollution des nappes
phréatiques ou des eaux de surface, pollution des sols, pollution de I'air en cas de produits pulvérisés,
production de déchets verts et d’emballages pour les produits, et autres déchets tels les contenants
plastiques des fleurs, pollutions liées a la construction et au fonctionnement du véhicule a moteur etc).

Joué-les-Tours bénéficie d'un service espace vert trés actif en termes d’engagement pour
I'environnement (paillage systématique, mulching, protection biologique intégrée, voiture électrique...)
qui sera indispensable a la mise en place de cette action. Nous pouvons donc fixer des objectifs trés
ambitieux en termes de résultats pour cette action car la concrétisation sera efficace.

Le diagnostic fait état des points suivants :

= Points a améliorer : manque une réelle gestion différenciée des espaces verts (avec un diagnostic
espaces verts incomplet)

= Forces: des espaces verts trés esthétiques, linscription de I'enjeu « biodiversité » dans les
programmations locales

= Opportunités de profiter des grands travaux de réaménagement pour réintroduire des espaces
verts
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Des actions / des projets ont vu ou vont voir le jour

Ce qui existe déja

Charte zéro pesticide

Pratique du paillage

Traitement & base d’huiles essentielles

Usage de phéromones

Traitements biologiques

Hbtels a insectes

Enherbement des trottoirs en stabilisés

Diversification des végétaux dans les massifs

Ateliers a la MDE sur les ruches

MDE : thématique jardin Grand Public sur les méthodes alternatives
Gestion centralisée de I'arrosage

désherbage mécanique

Désherbages thermique

Utilisation des biocides

Mise en place d’'éco pieges

Semis de prairies fleuries melliferes ou pour le gibier

Application de la lutte biologique intégrée dans les serres et a I'extérieur
Introduction de bactéries et de mycorhizes sur les terrains de sports
Diminution des engrais

Choix des semences de gazon a développement limité

Recyclages des déchets végétaux et méme les souches

Maintenir un fleurissement de ville de qualité avec les applications de restriction
Développement du recyclage des déchets

Acheter avec les notions durables

Les projets lancés ou a venir

Faire l'inventaire du patrimoine vert de la ville
Réfléchir & la mise en place de la gestion différenciée
Appliquer la chartre zéro phyto a I'ensemble de le ville

Axes stratégiques auxquels |'action cadre se rattache

Axe 3 : Limiter les émissions de GES, préserver les ressources et la biodiversité

Ambitions auxquelles |I'action cadre se rattache

Favoriser la nature en ville
Gérer de maniere raisonnée la ressource en eau

Les objectifs sont de

Augmenter les espaces végétalisés et aménagés en ville

Offrir des espaces aménagés, ombragés et agréables pour le repos des passants, les temps de
pause des actifs travaillant en ville, la promenade des enfants...

Montrer I'exemple en gérant de maniére responsable et écologique les espaces verts de la ville
Offrir des lieux de refuge, d’alimentation, d’abri, de repos ou de reproduction pour la faune

Evaluation

Résultats attendus :

Davantage d’espaces verts aménagés

Des aménagements répondant aux besoins des citoyens et accessibles a tous

Une image valorisée de la ville grace a une gestion responsable et écologique de ces espaces, et
un modéle copié pour les entreprises paysagistes, les maraichers, les jardiniers etc

Le développement d’'une certaine biodiversité sur les ilots végétalisés
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Les bénéficiaires (pour qui)

Les citoyens, la biodiversité-et les secteurs économiques qui en
dépendent (arboriculture, apiculture,...)

Les partenaires (avec qui)

Association de protection de la nature, ou des oiseaux, ou des
insectes, ou un écologue (université...)

Les actions opérationnelles liées a cette action-cadre :
Action opérationnelle n°16.1 : Valoriser la charte zéro pesticide signée en 2009 et communiquer sur

les techniques alternatives

Action opérationnelle n°16.2 : Mise en ceuvre du plan de gestion différenciée des espaces verts
Action opérationnelle n°16.3 : Soutenir la réalisation de jardins collectifs
Action opérationnelle n°16.4 : Développer I'utilisation de véhicules et engins électriques

Action n°16.1 : Valoriser la charte zéro pesticide signée en 2009 et communiquer sur les techniques
alternatives

Objectifs (quoi ?)

Modalités de réalisation (comment ?)

a

= Réduire les pollutions liées a I'entretien des
espaces verts pour respecter la santé des
citoyens et la préservation de la ressource en
eau et du sol

= Promouvoir des techniques alternatives auprés
des paysagistes et des citoyens jardiniers

= Reéduire les codts liés a I'entretien

= Concernant

= Mettre en

= Réaliser des documents de communication (ex :

panneaux explicatifs ou articles) pour faire
connaitre le sujet et utiliser les canaux habituels
pour  transmettre  linformation  (bulletin
municipal, journaux locaux, site internet de la
ville)

= Former le personnel (si besoin) aux nouvelles

pratiques alternatives pour qu'ils soient un

relais pour l'information

la sensibilisation, prévoir une
information différente pour les citoyens et pour
les paysagistes, horticulteurs etc

actions a visée

place des

pédagogiques

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :

Court terme (moins de 3 ans) O moyen terme (3-5 ans) O long terme (plus de 5 ans)

Co0t prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :

Indicateurs de réalisation :

= Nombre de supports d’informations différents
utilisés pour communiquer

= Nombre de supports imprimés,
publiés, de panneaux posés

= Nombre d’agents espaces verts sensibilisés

d’articles

Indicateurs de résultat :

= Réalisation d’'un bilan annuel en termes de
guantité de produits phytosanitaires utilisés, et
de quantité d’eau utilisée

= Changements de pratigues chez les
professionnels des espaces verts a travers les
clauses de CCTP des marchés
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Action n°16.2 : Mise en ceuvre du plan de gestion différenciée des espaces verts

Objectifs (quoi ?) Modalités de réalisation (comment ?)

= Rationaliser la gestion des espaces verts = Etudier quelles méthodes alternatives aux

= Restaurer, préserver et gérer la biodiversité produits phytosanitaires pourrait étre utilisée

= Etudier I'éco paturage (possibilité d’introduire
des animaux tels que des moutons ou des
chévres) pour I'entretien de certains espaces

= Utiliser les espaces verts comme support
pédagogique pour promouvoir la préservation
de l'environnement par une  gestion
responsable = Utilisation raisonnée des produits

= Innover dans la gestion des espaces végétalisés
= Mettre en place un plan de désherbage

= Mettre en place un plan de gestion des arbres

= Réaliser I'inventaire du patrimoine vert de la ville

Maitre d’ouvrage (par qui ?) : commune

Echéancier prévisionnel :
O Court terme (moins de 3 ans) v" moyen terme (3-5 ans) [ long terme (plus de 5 ans)

Codt prévisionnel : non estimé a ce jour

Evaluation :
Indicateurs de réalisation : Indicateurs de résultat :
] Gestion différenciée mise en place sur tous | 